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INIRODUCCION

El presente Manual tiene como objeto consolidar el compendio de derechos, deberes y
otras normas que propenden por la sana convivencia y seguridad de los copropietarios,
sus famiias y ofros grupos deinterés del PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS.

Las normas de convivencia son el conjunto de derechos, obligaciones y deberes de |os
usuarios tenedores, propietarios de unidades privadas, miembros de la persona juridica
con el mismo nombre que se predican tanto del fitular o fitulares del derecho de
dominio, como de quienrepresente susderechos o le hayan sido sustituidos en formalegal
dentro de los limites expresamente indicados€n el poder, y ofros grupos de interés que
ingresan al PARQUE RESIDENCIAL PORTO AMERICAS, con el fin de propiciarun ambiente de
sanay armoénica convivencia al interior della copropiedad.

CAPITULO 1. INFORMACION SOBRE EL PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS

EL PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS esta.ubicado en Bogotda D.C, se conforma por
802 apartamentos, ubicados en é-torres de 27 pisos, con 5 apartamentos por piso.
Contempla 802 pargueaderos privados y 80 parqueaderos de visitantes, de los cuales hay
16 para personas con movilidad reducida.

B diseno y desarolo del PARQUE RESDENCIAL PORTOAMERICAS fue realzado por la
Constructora Capital Bogotd S.A.S bajo el concepto de tranquilidad, aire de campo y
todas las comodidades a un paso de Bogotd, con los beneficios de tener un club en
casa. El proyecto cuenta con diferentes espacios en las zonas comunes que propenden
por una experiencia de comodidad y confort, entre estos espacios se encuentran:
EDIFICIO DEPORTVO Y SOCIAL PORTERIA, CUARTO GENERAL DE BASURAS, BICICLETERO,
PLATAFORMA, PARQUE INFANTIL, MEDIA CANCHA DE BALONCESTO, CANCHA FUTBOL
5, GIMNASO EXTERIOR BIO-SALUDABLE, MURO DE ESCALAR, ZONAS VERDES Y
CIRCULACIONES, PLANTA ELECTRICA, PUERTAS DE ACCESO VEHCULAR,

PUERTAS DE ACCESO VEHCULAR, vy ks espacios destinados para la recepcion y la
administracion.

El proyecto cuenta con un sistema de control de acceso (biométrico) que permite
registrar a los propietarios, familiares e invitados de manera eficiente. Respecto a la
seguridad, control y vigilancia.

Ademds de las construcciones y edificaciones, el proyecto cuenta con la infraestructura

y equipos para el funcionamiento adecuado de servicios publicos en materia de agua
potable, energiay gas.

CAPITULO 2. CONSTITUCION Y UBICACION

EL PARQUE RESDENCIAL PORTOAMERICAS estd aprobado bajo la licencia de
Construccion LC 16-4-0571 del 23 de noviembre de 2016, MLC No 16-4-0571 del 27 de



febrero de 2017, MLC No 16-4-0571 del 27 de noviembre de 2017, MLC No 16-4-0571 del10 de
septiembre de 2018, prorrogada mediante la Resolucidon No 18-4-1165 del 30 de noviembre
de 2018.

Cabe resaltar que cuenta con una licencia de agrupacién de PH Lotes aprobada
mediante la Resolucion 15-4-1588 del 11 de diciembre de 2015 y modificada por la
Resolucion NO.18-4-0398 del 12 de abril de 2016.

El PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS se encuentra ubicado en la localidad de
Kennedy, al occidente de Bogotd D.C., identificado con la siguiente nomenclatura:
Avenida Carrera 68 No 5-17. Es una-zona de.ambiente urbano dotada de todos los
servicios, en especial el acceso vehicular, detransporte, zonas comerciales y de servicios.
El estrato del proyecto es 4.

CAPITULO 3..ORGANOS DE.DRECCION

Asamblea General de Copropietarios

Segun lo establece el Reglamento de Propiedad Horizontal, la Asamblea General de
Copropietarios es considerada el érgano supremo de direccidon de la persona juridica,
capacitada para tomar toda clase de decisiones relativas a los bienes comunes y en
general, alrégimen de propiedad horizontal cuando se foman con el guorum y votacion
previstos. Las decisiones de la Asamblea General son obligatorias para todoslos titulares
del derecho de Propiedad de unidades privadas, para los arrendatarios, tenedores. o
poseedores a cualquier titulo, aunque no hayan asistido a la reuniéon, mientras no hayan
sido anuladas por sentenciajudicial,

Nota: La conformacion de la asamblea, tipos de reuniones, quorum vy principales
funciones pueden consultarse en el Reglamento de Propiedad Horizontal en el capituloXI.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el segundo érgano de direccidén mds importante de la
copropiedad, y su funcion principal es el direccionamiento, control y seguimiento de la
administracion de los bienes comunes. El Consejo de Administracion debe estar
integrado por cinco (5) miembros principales con sus respectivos suplentes, quienes son
elegidos porla Asamblea General de Copropietarios por periodos de un (1) ano.

Sus funciones se encuentran contempladas en el Reglamento de Propiedad Horizontal, en
el capitulo Xll'y enlaley 675 de 2001.

Administracion

El Administrador de la copropiedad velard por la ejecucion de las directrices generadas
por los érganos de direccion, y serd el encargado de llevar la representacion legal de
la copropiedad. Serd designado por el Consejo de Administraciéon por periodos de un (1)
ano. Las facultades del administrador incluyen:



ejecucion, conservacion, representacion y recaudo.

Sus funciones se describen en el Reglamento de Propiedad Horizontal en el capitulo XIll,
enlaley 675 de 2001 y en confrato que se suscriba con la copropiedad.

CAPITULO 3. IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Los propietarios del PARQUE RESIDENCIAL PORTO AMERICAS han adquiido ademds de su
propiedad, el concepto de construccion de comunidad implicito en la oferta de valor
del proyecto. Por esta razén, es deber de todos construir este propdsito basadosen
principios y valores que se defiendan, promuwevan.y velen por el bienestar y crecimiento
sostenible de todos los grupos de-interés _de-la ‘comunidad del PARQUE RESIDENCIAL
PORTO AMERICAS.

La Administraciéon ha tfrabajado en-la__definicion._de -los principales lineamientos vy
principios institucionales con el objetivo de establecer una identidad y estrategia
corporafiva que permita consolidar al PARQUE-RESIDENCIAL-PORTO AMERICAS como un
proyecto modelo de convivencia, sostenibilidad.y armonia-integral. Estos lineamientos seran
desarolados y perfeccionados en conjuntorcon el Consejo de Administracion vy el
Comité de Convivencia durante el proceso de desarrollo de la copropiedad.

Los principios definidos son generales, de talmanera que enmarcan y dan alcance para
todas las partes inferesadas pertenecientes al PARQUE  RESDENCIAL
PORTOAMERICAS, entendiéndose dentro de estos: propietarios, arrendatarios, invitados,
colaboradores, proveedores, autoridades y vecinos.

Factores criticos de éxito

Los factores criticos de éxito han sido definidos como los derroteros a trabajar para la
construccion de comunidad, valoracion del patrimonio y desarrollo sostenible de los
grupos de interés del PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS. Estos factores deberdan ser
parte integral de los planes de accion de la Administracion, el direccionamiento delos
organos directivos y las acciones cotidianas de los propietarios.



Medio
Ambiente

Equilibrio
Financiero

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

Direccionamiento estratégico unificado:

» Medio Ambiente.
» Convivencia.
» Comunicacion
» Infraestructura.
» Seguridad.

» Calidad.

» Equilibrio Financiero

Valores compartidos

Los valores han sido definidos, identificados en sus diferentes enfoques y especificados
mediante acciones concretas que se esperan materializar a partir de la experiencia.



Racionali
dad

Trabajo
en
equipo

Respeto

Solidarida
d

ad

Amabilid

Valores:

>

Respeto: se refiere ala accion de acatary atender permanentemente los valores,
principios, normas y reglamentos internos, y en general, la sumatoria delos aportes
individuales que se hagan en procura de una sana convivencia al interior de la
copropiedad.

Compromiso: el cumplimiento de obligaciones, la participacion activa vy
constructiva en los proyectos de la copropiedad, el amor por la copropiedad yel
espiritu de mejora continua y preservacion del patrimonio existente.

Solidaridad: el trabajo que se haga en pro de la ejecucion de proyectos de
intferés general y no particular, la colaboracion y apoyo con los vecinos a la
gestion y decisiones del Consejo de Administracion, al frabajo de los
colaboradores y el bienestar comunidad interna y externa.

Amabilidad: calidez en el trato, en la forma de acceder a los servicios, de
manifestar quejas e inquietudes. En general las actitudes que consoliden un
esquema de relaciones basados en la comunicacién asertiva, la afectividad y la
cordialidad.

Empatia: capacidad de percibir, compartir y/o inferir los sentimientos,
pensamientos y emociones de los copropietarios, basada en el reconocimiento
del otro como similar, es decir, como un individuo similar que merece ser
respetadoy fratado como tal.



> Eficiencia: capacidad de disponer de alguna tarea o labor a desarrollar al interior
de la copropiedad para cumplirla conindices de calidad y eficacia.

> Justicia: brindar a cada copropietario lo que merece, teniendo en cuenta que
se presentardn situaciones que vayan en contra de la convivencia y se requierede
este valor parala toma de decisiones y la bUsqueda de soluciones.

> Raciondlidad: capacidad que permite pensar, evaluar, entender y actuar de
acuerdo a ciertos principios, con el fin de tomar decisiones que satisfagan a los
copropietarios.

> Trabajo en equipo: esfuerzo.integrado de las personas que componen la
copropiedad para llevar a cabo un proyecto que propenda por el bienestar de
los propietarios/residentes.

Principios de gobernabilidad

Estos principios aplican para todos—los miembros de-la comunidad del PARQUE
RESIDENCIAL PORTOAMERICAS; sin embargo;~han -sido—definidos para enmarcar los
lineamientos del actuar directivo y enfocados .como parte del Cdodigo de Buen
Gobierno, que debe caracterizar el comportamiento -de 1os copropietarios que, por
mandato de la Asamblead, ocupen un espacioren el Consejo-de Administraciény enlos
comités de trabajo.

PRINCIPIO DE GOBERNABILIDAD PRACTICAS DEL BUEN GOBIERNO

Gestidn por resultados

Comunicacion asertiva entre
copropietarios y administraciéon

Actitud propositiva

Relaciones cordiales y respefuosas entre

Liderazgo y gestion L v -
copropietarios y administracion

Participaciony en pro de los
copropietarios

BUsqueda permanente de la eficacia y
eficiencia

Justicia

Honestidad veretere

Transparencia

Razonabilidad




Evitar conflicto de intereses: 1) no promover
contratacion de productos y/oservicios
con empresas relacionadas con los
copropietarios, salvo correcto procesode
seleccion; 2) No modificar normas o
poliicas para beneficio particular, 3) No
exigir frato preferencial; 4) Promover la
gestion de proyectos de interés general y
no particular, ) Imparcialidad enla
aplicacién de normas y sanciones

Responsabilidad

Andlisis y evaluacion basadas en hechosy
dafos

BUsqueda de consenso en la foma de
decisiones

Sostenibiidad holistica (juridica,
financiera, social y ambiental)

Coherencia

Conducta ejemplar de los copropietarios
y la administracion

Decisiones fundamentadas con criterios

Decisiones fundamentadas en el espiritu
del proyecto

Seguimiento y control sobre las normas y
directrices impartidas

Cumplimiento del debido proceso a
través de las politicas definidas y
divulgadas




CAPITULO 4. DERECHOS DE LOS COPROPIETARIOS

El presente capitulo retoma lo estipulado en el Reglamento de Propiedad Horizontal
(Capitulo VIII) conrespecto alos derechos de los copropietarios, arrendatarios, familiares
e invitados:

4.1

4.2

43
4.4
4.5

Cada propietario actual y sus sucesores a cualquier titulo en el dominiopodrdn

enajenar, limitar o gravar libremente sus bienes de dominio exclusivo. El uso y

goce de los mismos estard limitado por las disposicioneslegales que rijan sobre la

Propiedad Horizontal y porloestablecido en elpresente reglamento.

Los propietarios de los bienes de.dominio.exclusivo y sus ocupantes fenedores

a cualquier titulo se servirdn y hardn.wso de los bienes de dominio comun, de

conformidad con su naturaleza-y-destinoe: ordinario_ysin perturbar el uso legitimo

de losdemas.

Participar con vozy voto enla Asamblea.Generalde Copropietarios.

Elegir y ser elegido miembro-de1osérganos de-direccion y administracion.

Solicitaral administrador del~conjuniosresidencial-que adopte Ilasmedidas

necesarias-para hacer cesar. cualquier-acto-o--hecho que perturbe el
ejercicio legitimo de susderechos.

CAPITULO 5. DEBERES, OBLIGACIONES Y NORMAS ESPECIALES DE CONVIVENCIA

E conjunto de deberes, obligaciones y normas especiales de convivencia han sido
establecidas, algunas de ellas, en el Reglamento de Propiedad Horizontal y otras
definidas por la administracién en concordancia con las caracteristicas propias del
PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS; el objetivo principal es establecer pautas
minimas en la conducta de los copropietarios de la Agrupacion, prevenir incidentes de
convivencia y fortalecer las bases para una vida tranquila y gratificante en comunidad.

5.1.
5.1.1

5.1.2

513

514

Respeto por los valores y principios institucionales

Todas las personas que residan o viiten al PARQUE RESIDENCIAL
PORTOAMERICAS, en calidad de copropietarios, arrendatarios, invitados,
colaboradores, proveedores u otros, deberdn mantener una conducta y lenguagje
apropiado acorde con los valores y principios institucionales.

Los copropietarios, arrendatarios, sus familias e invitados deberdn mantener
absoluto respeto y dar buen tfrato a los empleados de la administracion,
incluyendo en este al personal de vigilancia y aseo, entre ofros.

Para la presentacion de quejas y reclamos, estas podrdn hacerse a través del
administrador, en cualquier caso, deberdn atenderse los protocolos de servicioy
conservar un lenguaije respetuoso y un tono de voz moderado.

Los copropietarios deberdn mantener una conducta decorosa dentro de la
copropiedad, procurando ademds respetar y mantener excelentes relaciones
enmarcadas en una sana convivencia con lacomunidad y las autoridades.



5.2,

Fortalecimiento de relaciones y comunicaciones

El Consejo de Administracion, el Comité de Convivencia, la Administracién y los
Copropietarios velardn por mantener una comunicacion asertiva, clara, oportuna en
todos los sentidos, atendiendo a los diferentes grupos de interés del PARQUE RESIDENCIAL
PORTOAMERICAS, todo en procura de aumentar el nivel de safsfaccidon de los
copropietarios y facilitar la gestion estratégica y operativa. Para este fin, en términos
comunicativos, se deberdn tener en cuenta los siguientes aspectos:

5.2.1.

522.

523.

5.24.

528,

5.26.

5.27.

528.

529.

5.2.10.

5.3.
53.1.

5.3.2.

Se mantendrdn preferiblemente-comunicaciones via correo electronico y/o por
medios magnéticos.

La administracion y el Comité de convivencia trabajardn permanentemente enla
mejora continua de los medios de comunicacion y los tiempos de efectividaden
lasrespuestas.

La administracion velard por dar respuestas de lasinquietudes durante los 10dias
hdbiles siguientes a la radicaciéon.de-sus-quejas o reclamos. Se llevard unrécord
estadistico para este fin y se~tendrd un procedimiento estandarizado para la
atenciony trdmite de las mismas.

Para la presentacion de quejas, reclamos, inquietudes y sugerencias, se deberdn
formalizar a través del correo electronico ala administracién, por medio fisico o a
través del medio tecnoldgico que se disponga.

Se deben reportar oportunamente los incidentes de convivencia y seguridad
directamente al administrador.

No se deberd participar en grupos de comunicaciones o redes sociales sobre el
PARQUE RESIDENCIAL PORTOAMERICAS, que no sean oficiales y coordinados a
través de la administracién y el Consejo de Administracion.

No se deberdn comunicar mensajes a ofros copropietarios © grupos de interésque
no sean previamente validados con La administracion y/o el Consejo de
Administracion.

En caso de que serequiera, el Consejo de Administracion evaluard lanecesidadde
convocar asambleas extraordinarias con el fin de abordar temas de interés
general.

Se debe mantener absoluto respeto por todos los copropietarios, la administracion
y el Consejo Directivo sobre el desarrollo de las Asambleas.

En caso de poner a consideracién proyectos que requieran aprobaciéon de la
asamblea de copropietarios, la administracion enviard anticipadamente
informacidn suficiente que ilustre y permita mayor eficiencia en el debate y facilite
latoma de decisiones.

Control de copropietarios, arrendatarios y residentes

Todo copropietario una vez celebre un contrato para fransferir el uso de la unidad
privada de su propiedad, (compraventa, arrendamiento, uso, usufructo, etc.),
deberd presentar formalmente al nuevo propietario o residente ante la
Administraciéon y coordinar la respectiva induccidn con la administracion sobrelos
manualesy politicas de la copropiedad.

Todos los nuevos residentes deberdn diligenciar la ficha de seguridad y base de
datos que requiere la administracion, ademds que entregar los documentos

9



que le sean solicitados.

5.3.3. Todos los nuevos residentes deberdn tomar induccién con el administrador vy
comité de convivencia sobre lo contenido en el presente reglamento.

5.3.4. Todo copropietario deberd presentar al administrador cuando este lo requiera,el
titulo de adquisicion de su unidad privada vy si transfiere el dominio a cualquier titulo o
suscribe contrato de arendamiento, teneren cuenta:

a) Debe comunicar de inmediato al administrador el nombre y domicilio
del nuevo propietario o usufructuario para que se permitala entfradadel
respectivo trasteo, entendiendo que la cesidn de la tenencia de la
unidad privada es un impedimento para que el propietario pueda
hacer uso de los bienes comunes simultdneamente con el arrendatario
o eltenedor.

b) Deberd incluir en el texto_de-cualquiera de los citados contratos una
clausula en la cuadl el~nuevo. propietario, arrendatario o tenedor,
declara conocer y.se obligaarespetary cumplir las disposiciones de
este Reglamento y. demds.delReglamento-de Propiedad Horizontal del
Conjunto.

c) Todo propietario sera-responsable, en-—el pago de las expensas
comunes ordinarias necesarias para el mantenimiento y conservacionde
los bienes comunesy el de las multas e indemnizaciones previstasen este
Reglamento o decretadas por el Consejo de Administracion opor la
Asamblea General de Copropietarios.

d) Deberd solicitar ante el administrador de la copropiedad el “paz y salvo
por todo concepto” con destino al notario, donde se corroborard la
escritura de fransferencia del dominio para que el adquirente
comprador conozca las obligaciones a cargo del inmueble.

e) Deberd incluir en 1a escritura de enadjenacion el coeficiente de
copropiedad sobre los bienes comunes y, ceder el derecho personal al
uso exclusivo de un bien comuUn no esencial en el evento de que lehaya
sido asignado por la Asamblea General de Copropietarios.

54 Deberes y obligaciones administrativas y financieras

Todo copropietario, poseedor tenedor, usufructuario de alguna unidad privada del

conjunto deberd:

54.1. Permitir el acceso del administrador a su unidad privada, cuando las
circunstancias lo exijan para el cumplimiento del Reglamento de Propiedad
Horizontal o para la atencién de emergencias.

542. Comunicar a la mayor brevedad posible a los érganos de administracion
competentes de la copropiedad, sobre los hechos que de una u ofra forma
resulten violatorios de las normas contenidas en el Reglamento de Propiedad
Horizontal, cometidos por usuarios o visitantes de unidades privadas de la
parcelacion.

543.  Pagar ala administracion dentro de los plazos y cuantias mensuales establecidos,

las expensas comunes ordinarias o extraordinarias liquidadas deacuerdo con 1os
coeficientes de copropiedad o con los indices de contribucion
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5.44.

5.45.

5.4.6.

5.4.7.

548.

549.

del moddulo de contribucidn que se cree por la Asamblea General de
Copropietarios, si hubiere lugar a ello y siempre que hayan sido aprobadas porel
citado érgano de administraciéon. La no utilizacién de alguno o algunos bienes
comunes de la agrupacion por parte del propietario o tenedor de unidades
privadas por razones personales o desocupacion del inmueble, no pueden
alegarse como excusa para el no pago o retardo en las cuotas ordinarias o
extraordinarias liquidadas por la administracion en cumplimiento de las decisiones de
la Asamblea General de Copropietarios.

Pagar a la administracion o al.propietario de la unidad privada perjudicado, el
valor de los danos causados-personalmente por el propietario, sus familiares,
dependientes, tenedores o usuarios a cualquier titulo, sobre una unidad privadao
sobre bienes comunes de la~agrupacion, previa presentacion de la cuenta
respectiva por parte del afectado. Habrésolidaridad entre el tenedor acualquier
titulo y el propietario de la unidad privadd para el pago de los danosque
ocasione el tenedor o usuarno de-dichauhidad-en 1os bienes comunes: sidicha
unidad perteneciere en comun y proindiviso a dos-o-mds personas, la solidaridad
se dard entfre uno de los comuneros por el pago totaldel dano o poruno de elos y
el tenedor, sin perjuicio de que-el~comunero—-que respondid pueda repetir
contra los demds comuneros en la-proporcién que les corresponda.

En el evento de enajenar la unidad privada, solicitar al administrador el “paz y
salvo por todo concepto” con la administracion con destino al notario, en donde
se corroborard la escritura de transferencia del dominio, en razén a queexiste
solidaridad de las obligaciones pecuniarias con el nuevo propietario. Ademads,
deberd incluir en la esciitura de enadjenacion el coeficiente de copropiedad
sobre los bienes comunes, el indice de participacion sobre el mddulo de
conftribucidon para gastos generales de administracién o el médulo adicional que
se establezca para el pago de los gastos originados en el mantenimiento y
conservacion de bienes comunes de uso preferencial del edificio donde se
ubigue la unidad privada y, ceder tanto las servidumbres activas de uso exclusivo
con que se gravaron los bienes comunes no esencialesen favor de la unidad
privada, como el derecho personal al uso exclusivo de unbien comun en el evento
de que le haya sido asignado por la Asamblea General de Copropietarios.
Acatar los fallos que emita el Consejo de Administracion en desarrollo de la
funcion asignada para la resolucidon de conflictos que se presenten entre los
propietarios de unidades privadas, entre estos y tenedores de las citadas
unidades o entre los propietarios de dichas unidades y el administrador, previo el
procedimiento senalado en el numeral 7.2. de este Reglamento, sea que selleve
a cabo por el Comité de Convivencia o por el mismo érgano de administracion.
Abstenerse de almacenar, elaborar, distribuir o vender en las unidades privadas o
en los bienes comunes de la copropiedad, marihuana, cocaina, morfina o
cualquier ofra droga o sustancia estupefaciente o alucinbégena.

Esta expresamente prohibido el consumo de estupefacientes en las zonas
comunes de la copropiedad.

Esta expresamente prohibido el consumo de bebidas alcohdlicas en zonas
comunes excepto las autorizadas para este fin (Ver reglamento de zonas
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5.5.

sociales).
Infraestructura

Todo copropietario, poseedor tenedor, usufructuario de una unidad privada deberd:

552

5.53.

5.5.4.

555,

5.5.6.

5.5.7.

55.1. Presentar a consideracion del Consejo de Administracion o de la Asamblea
General de Copropietarios segun el caso, las modificaciones proyectadas en las
partesinternas de las unidades privadas, de conformidad conlas disposicionesque
sobre modificaciones se establecen en el Reglamento de PropiedadHorizontal y
constituir pdliza de responsabilidad civil por la cuantia que exija elConsejo de
Administracion como requisito para el trdmite de aprobacion de reformas o
modificaciones en las unidades privadas; para garantizar la reparacion de los
danos que pudiera causar directamente o a través del personal que designe.

No realizar excavaciones o=perforaciones en-los techos, pisos o paredes
medianeras; no infroducir objetos pesados, explosivos, inflamables o corrosivos, ni
ejecutar cualquier acto que afecte.conirala solidez; salubridad y seguridad del
edificio donde se ubica la unidad privada o-en los bienes comunes de la
copropiedad.

Estd prohibido hacer reformas que impliquen demolicién de muros estructuraleso la
apertura de vanos o huecos, debido a que, por el diseno-estructural, los muros
hacen parte de la estructura que soporta el edificio.

Las perforaciones en muros para objetos de decoracion se deben realizar con
taladro percutory broca, solo enmuros de ladrillo'y concreto.

Abstenerse de destinar las unidades privadas o los bienes comunes noesenciales
cuyo uso exclusivo se le haya asignado para el depdsito demateriales o para
funcionamiento de establecimientos de comercio, industrias, fdbricas,
establecimientos de diversion o cualquier actividad contraventora del orden
publico, la moral, las buenas costumbres y el buen nombre de los propietarios, de
acuerdo con lo previsto en las legislaciones correspondientes (Codigo de Policia,
normas urbanisticas del Distrito Capital o las disposiciones del presente Reglamento).
Abstenerse de adelantar dentro de la respectiva unidad privada, en los bienes
comunes esenciales y no esenciales cuyo uso exclusivo le haya sido asignado,en
especial en partes de la estructura de la edificacidon, obras de acabados,
reparacion, reforma o mejora que implique intromisién o alteracién en el sistema
general sanitario, eléctrico, de servicios o en el diseno arquitecténico, sin que
medie previamente autorizacion expresa del Consejo de Administracion. El citado
érgano de administracion en primera instancia es la autoridad que tienelas
atribuciones para aprobar o negar las reformas, previo al cumplimiento
establecido en el Reglamento de PropiedadHorizontal.

Ejecutar bajo su cuenta vy riesgo si la urgencia asi lo exige en ausencia del
administrador, aquellas reparaciones necesarias sobre los bienes comunes
ubicados en el drea de su unidad privada, presentando a la administracion
posteriormente para su cancelacioén los recibos de pago de obras ejecutadas, o,
permitir aln en su ausencia, el acceso del administrador o de las personas por &l
designadas para ejecutar aquellas reparaciones urgentes o imprevistaspara la
conservaciéon de los bienes comunes. Se entiende por urgentes, aquellos
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danos ocurridos en horas de la noche o en dias festivos.

558.  En los balcones, terrazas, dreas especiales y jardines que hacen parte de la
unidad privada o de los bienes comunes no esenciales, cuyo uso exclusivo o
preferencial haya sido asignado mediante servidumbres pasivas sobre dichos
bienes o adjudicado a los tenedores propietarios de la unidad privada de la
copropiedad:

a) No se deben realizar modificaciones o amplificaciones de construccion
respecto de las originalmente entregadas por la sociedad constructora.

b) Se prohibe instalar iluminacion adicional o modificada respecto de la
entregada por la sociedad constructora, pues esto afecta la uniformidad
del conjunto. La administracion fijaré.los pardmetros generales permitidos
para la colocariluminacién.navidena:

c) No estd permitido cambiar. los colores internos originales de terraza,
balcones, jardines y dreas-especiales de-forma unilateral, en razén aque
hacen parte de la fachada-generalia-copropiedad, asi como adicionar
enlas dreas citadascondensadores, jacuzzs, toldos, efc.

d) No se deben instalar materas ¢ elementos-decorativos en los balcones,
escaleras y pasillos que-afecten-la-homogeneidad y armonia de las
fachadas alavista.

e) Estd prohibido modificar el estilo de las barandas colocadas por la
sociedad constructora, asi como materiales y colores de lafachada.

f) No se deben alterar las fachadas infernas o externas del edificio donde
se ubica la unidad privada, ni colgar ropas, toallas, tapetes oalfombras,
zapatos, lefreros, avisos, carteles, bicicletas, hamacas y otros elementos
similares en las paredes externas, barandas, anfepechos, puertas o
ventanas que son bienes comunes de la copropiedad.

g) No arrojar en los aparatos sanitarios elementos que puedan obstruir
canerias o, utilizar materiales o sustancias quimicas que puedan
deteriorarlas.

h) No arrojar por el shut de basuras bolsas de desechos superiores a 5kilosy
que superen las dimensiones de este.

“Paragrafo 1 REFORMA 2022: Para el numeral 5.5.8, inciso d, se permitirdn elementos de
decoracion removibles, siempre y cuando no generen un riesgo latente de la vida y cuide
la estética de la fachada de la copropiedad”

5.6. Medioambiente y paisajismo

5.6.1.  Todos los copropietarios, sus familias e invitados deben abstenerse de arrojar
elementos quimicos y toxicos a los jardines y en general a los elementos
ambientales que componen el entorno del PARQUE RESDENCIAL
PORTOAMERICAS.

56.2. Se prohibenlas quemasy fogatas en cualquier zona de lacopropiedad.

563. Dar estricto cumplimiento a los procedimientos que establezca la administracion de
la copropiedad sobre el manejo de basuras y clasificacién de los desechos o
desperdicios, asi como al horario de utilizacion de los bienes comunes (ver
manuales).

564. Se prohibe manipular o alterar las zonas verdes de la copropiedad.
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5.17. Mantenimiento y estética de las unidades privadas

Cada propietario serd responsable de realizar los respectivos mantenimientos a la
infraestructura de su unidad privada, para lo cual se deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

a)

b)

d)

f)

g)

El propietario debe ejecutar oportunamente las reparaciones a que haya
lugar en las unidades privadas colindantes o en los bienes comunes,
originadas por obras de construcciéon o por modificaciones.

Sise tratare de danos causados en bienes comunes situados en el interior de areas
privadas, informar a la.administracion_sin dilacién sobre la necesidad de
emprender las reparaciones y.-permitir-el acceso del administrador y delas
personas designadas porla administracion-para tal fin. Si existiere urgencia en
acometer unareparacion sobre bienescomunes ubicados en elinterior de una
unidad privada en ausencia- del-administrador,-correspondeal propietario o
usuario de la unidad privader ejecutarla.respectiva reparacion presentando
posteriormente a la administracion oS recibos de pago de las obras
ejecutadas (mano de obray materiales) paralaposteriorcancelacion.
Si-fuere-el-propietario o usuare~-de.la unidad-pivada perudicada por-el
dano del bien comun ubicado en elinterior de la unidad privada quien se
encuentra ausente, estd obligado a autorizar aun en su ausencia, a travésde
sus familiares o dependientes, el acceso del administrador para ejecutarlas
reparaciones urgentes e imprevistas, con fin de evitar y dano mayor a los bienes
comunes o que se afecten otras unidades privadas de la parcelacion. Se
entiende por urgentes aquellos danos ocurridos en horas delanoche o en dias
festivos.

Permitir la realizaciéon de las fumigaciones que fueren necesarias para
exterminar plagas de animales daninos o infecciosos. Si el administrador
solicitare al propietario de una unidad privada la readlizacion de una
fumigacion especial para exterminar alguna plaga animal que hubiere tenido
origen en su propiedad y este no la llevare a cabo oportunamente, podrd el
administrador ordenar la fumigacién y cargar su costo al estado decuenta
mensual del usuario de la unidad privada, con el fin de evitar la propagacion
de la plaga porlas demds unidades privadas

Permitir que los empleados de la administracion realicen el aseo vy
mantenimiento de las zonas comunes de uso exclusivo cuando fuere
necesario, siempre y cuando que el administrador lo solicite con la debida
anticipaciéon y bajo laresponsabilidad de la administracion.

Ejecutar oportunamente las reparaciones de la unidad privada causados por
el desgaste natural, por obras de acabados o por modificaciones cuyosdanos
pueden perjudicarlos bienes comunesla copropiedad o, sise fratase de obras
O reparaciones sobre los bienes comunes situadas en el interior de dreas
privadas, informar a la administracion sin dilaciéon sobre la necesidad de
emprender las reparaciones vy, permitir el acceso del administrador y delas
personas designadas por la administracion para tal fin.

No sacudir alfombras, elementos de aseo, etc. en las ventanas, balcones,
zonas comunes o escaleras de uso preferencial del edificio de donde se
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ubica la unidad privada, ni arrojar basuras en los bienes comunes la
copropiedad o enlas dreas de otras unidades privadas.

h) Abstenerse de acumular en las unidades privadas basuras o
desperdicios que sean cuna de animales, o presenten desaseo y mala
presentacion del piso donde se encuentren.

“Pardgrafo 2 REFORMA 2022: Para el numeral 5.5.1, inciso h, se amplia que,
una vez identificado el apartamento al que pertenece la persona que
cometa la falta, se establecerd la sancion pecuniaria y pedagodgica,
feniendo en cuenta que el taponamiento de ductos de basura es un riesgo
latente para la integridad de-la copropiedad y quienes la ocupan”

i) No obstruir las rejillas de ventilacioninstaladas en los cuartos de ropa de
lascocinas. Permitir la enfradarde luz natural-asuvivienda.

5.8. Utilizacidn de bienes y zonas comunes

Los propietarios o tenedores de unidades de propiedad privada, a los propietarios
o tenedores cuyas unidades privadas-se-benefician con servidumbres de uso
exclusivoaqui constituidas, o, a-los propietarios o tenedores de bienes privados
gue hayan beneficiados con_el uso preferencial .0 exclusivo sobre bienes
comunes no esenciales de la copropiedad, deben acatar las siguientes
disposiciones:

58.1. " No guardar o almacenar en los depdsitos'y parqueaderos, combustibles o
liquidos inflamables. La infraccion a esta norma hace responsable de todo
pericio o dano causado a unidades privadas o bienes comunes a los
propietarios y tenedores.

“Pardgrafo 4 REFORMA 2022: numeral 5.8.1, se amplia, Para los parqueaderos ubicados
en la plataforma principal en las zonas laterales de las torres, los vehiculos deberdn
parquear de frente con el fin de evitar la contaminacion por gases a los apartamentos
que colindan con la zona”

58.2.  No estacionar en los parqueaderos buses, busetas o vehiculos de capacidad
superior a 1.5 toneladas o que su tamano excedalas lineas de demarcacion.

58.3.  No lavar o reparar automoéviles u otfros aparatos en los parqueaderos, zonas de
circulacién vehicular, dreas verdes y demds dreas comunes de la copropiedad.

5.8.4. No redlizar cerramiento o construccién en los parqueaderos y demds dreas
depropiedad comun y colocar en ellos cajas, enfrepanos, armarios o
cualquier ofro mueble o alacena.

5.8.5.  No circular denfro de las zonas vehiculares de la copropiedad a una
velocidadsuperior de 10 km/h.

58.6. Reparar los danos causados a otros vehiculos, bicicletas o equipos dentro
delas dreas comunes la copropiedad; reportar a la administracion el dano
propio o de otfro propietario o tenedor que se haya causado a bienes de uso
comun,a bienes privados de otros propietarios de unidades privadas o a
bienes de visitantes.
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“Paragrafo 3 REFORMA 2022: numeral 5.8.6, Los danos a zonas comunes deberdn
ser asumidos de manera inmediata, sien ellapso de 10 dias calendario, este no ha
sido reparado, la administracion realizara el arreglo y generara el cobro directo a
la cuenta de la administracion del apartamento involucrado”

5.8.7. Los propietarios o usuarios de las unidades privadas de la copropiedad que
tengan a su servicio personal de conductores o escoltas estdn obligados a
impartirles precisas instrucciones para que en ningun caso ocupen la
recepcion, lobby, zonas verdes, parqueaderos y demds zonas comunes, en
razén a que pueden entorpecer o molestarlas actividades de los vecinos.

5.8.8.  Acatar las instrucciones de la administracion respecto de las medidas de
seguridad a seguir en los vehiculos.que se estacionen en los parqueaderos y en
materia de prevencion de accidenies.

58.9. No estacionar en parqueaderos-de propiefarios vecinos sin autorizacion del
tenedor o bloquear elacceso.

5.8.10. No se debe hacer uso personal.de.los parqueaderos de visitantes de la
copropiedad en forma temporal © permanentemente.

5.8.11. Prohibido ubicar vehiculos. en los corredores vehiculares, asi como en
Las cebras y zonas peatonales.

5.8.12. Estd permitida la toma de fotografias y fimaciones en dreas comunes, siempre
y-cuando su intencidon vaya en pro.del bienestar de los copropietarios al
interior de la copropiedad.

5.8.13. Prohibido el ingreso de personal de prensa o demds medios de
comunicaciona las zonas comunes. En caso de presentarse dicho ingreso en
las unidades privadas, se debe contar con la autorizacion otorgada por el
Consejo de Administraciéon, quien evaluard el impacto sobre la privacidad y
seguridad dela copropiedad para otorgar este permiso.

5.8.14. No estd permitido arrojar basura o cualquier elemento por las ventanas de Ia
cocinay/obanohacialos patios vecinos, ni por los balcones o ventanas hacia
las zonas de parqueaderos.

5.8.15. No estd permitido sacar traperos o cualquier clase de elementos de aseo
por las ventanas ni balcones.

5.8.16. No estd permitido extender en las barandas de los pasillos ningun objeto.

Parqueaderos y depositos

5.8.17. Los parqueaderos son de uso exclusivo de los propietarios, tenedores o usuarios
de las unidades privadas a que se han asignado. Por los que cada uno debe
ocupar el puesto correspondiente a su unidad.

5.8.18. El vigilante no permitird la utilizacion de parqueaderos sin la autorizacion del
propietario.

5.8.19. Se prohibe a los titulares de parqueaderos el arriendo o cesidn de estos a
personas ajenas ala copropiedad.
5.8.20. En todo caso sin excepcidn alguna, las zonas de parqueo no podrdn tener
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otrodestino en cuanto a su uso. No estd permitido utilizar las zonas de
parqueoscomo zonas de juego infantil (bicicletas, patines, patinetas, etc.).

“Pardgrafo 5 REFORMA 2022: numeral 5.8.20, se amplia, Es prohibido generar una

explotacion comercial, utilizando los parqueaderos para actividades comerciales

como
ofros”.

5.8.21.

5.8.22.

5.8.23.

5.8.24.

5.8.25.

5.8.26.

por ejemplo la venta y exhibicion de vehiculos, venta de alimentos entre

No estd autorizado realizarmantenimiento alguno alos vehiculos, que no sea
el necesario, para desvarar. 10s automotores dentro de la copropiedad,
cualquiera que sea el medio que emplee..Elmismo sistema anterior se aplicard
a los propietarios cuyos vehiculos presenten-fuga de aceites que deterioren
el drea de parqueo, o en-todo Casonque atenten contra el aseo y
presentacion de laszonas comunes:

No se permite parquear vehiculos de gran peso-dentro de la copropiedad
tales como camiones, busetas y en-general,-todo vehiculo que supere los 1.5
toneladas. Igualmente, enla zona.de parqueo no podrdn acceder vehiculos
que excedan dos metros con quince centimetros 2.10 metros de altura.

No estd permitido sobrepasar los limites de cada estacionamiento all
parquear, por lo que se. deben respetar las lineas .de demarcacion
establecidas.

El copropietario y/o residente debe informar por escrito a la administracion,
todo cambio de vehiculo autorizado para ingresar a la zona de parqueo
propia de cada unidad, precisando su niUmero de placa, marca'y color. De
no hacerlo se podrdn aplicar las sanciones contempladas en el Reglamento
de Propiedad Horizontal.

Se prohibe dejar enlos garajes y zonas de circulacion, elementos tales como
muebles, electrodomésticos, maquinaria, repuestos, llantas, colchones,
escombros, juguetes, etc., y en especial materiales inflamables y/o explosivos.
Todo vehiculo deberd permanecer cerrado con llave y alarma, no dejando
paquetes alavista en su inferior.

“Pardgrafo 6 REFORMA 2022: numeral 5.8.26, Se amplia, elementos como bicicletas,

elementos electronicos, cajas y cualquier otro tipo de elemento”.

5.8.27.

Cualguier dano causado por uno de los usuarios a cualquiera de los
vehiculosdeberd ser reportado inmediatamente a la administracion, quien
segun las circunstancias deberd avisar alas autoridades correspondientes.

5.8.28. No estd permitido el uso temporal o permanente de los parqueaderos de

los visitantes como parqueaderos de propietarios o la asignacion de los mismos
sin la debida aprobaciéon en la Asamblea de Copropietarios. En caso de
requerirse un parqueadero adicional para alguno de los copropietarios, este
deberd hacer la gestion de arrendar uno que ofro propietario tenga
disponible para tal propdsito.

Se aplicard sancidén a quien no cumpla esta disposicion. Ademds, la
administracion estd facultada para convocar a las autoridades
correspondientes para la remociéon de los vehiculos que se encuentren en
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pargueaderos de visitantes que no estén plenamente registrados y que
permanezcan por mds de 48 horas continuas o discontinuas en dicho
parqueadero.

5.8.29. Se asignardn (2) tarjetas de ingreso vehicular por apartamento y no por el
nUumero de vehiculos que posea el propietario. Solo ingresardn los vehiculos
registrados en la administracion.

“Pardgrafo 8 REFORMA 2022: numeral 5.8.29, se modifica, la copropiedad ya no
cuenta con sistema de tarjeta en [0s ingresos y salidas vehiculares, esta funcién la
cumple el chip instalado a cada vehiculo”.

5.8.30. A cada propietario de parqueadero le serd asignada una tarjeta de la
talanquera para ingresary/osalir de lacopropiedad:

“Pardgrafo 7 REFORMA 2022: numeral 5.8.30, Se-modifica, se asignard un (1) chip
de ingreso vehicular por apartamento.y-no-porel nomero-de vehiculos que posea
el propietario, para un segundo chip este debe ser adquirido cancelando la suma
de $30.000 pesos a la cuenta de la copropiedad y con-el soporte de pago serd
reclamado en la oficina de administracion para su enrolamiento; Solo ingresardn
los vehiculos registrados en la administracion™.

5.8.31. Lasmotosse deben ubicar allado de las fopes llantas de los parqueaderos, en
el caso de ubicar carro y moto con el fin de que no afecte los demas
parqueaderos. En ningun caso, los vehiculos que se ubiquen en los
pargueaderos podrdn superar o sobrepasar los limites de cada propiedad
privada.

5.8.32. Los depdsitos sélo podrdn usarse para guardar bienes muebles y enseres de
peso liviano y no podrdn ser utilizados con propdsitos residenciales o
comerciales.

5.8.33. No se permite utilizar los depésitos para guardar material inflamable, sustancias
peligrosas, desperdicios sdélidos, quimicos toxicos, estupefacientes, sustancias
ilegales, bienes de procedencia ilicita, armas o materiales explosivos, animales,
productos alimenticios perecederos, desperdicios y basuras o cualquier ofra
mercancia que pueda causar danos o poner en peligro las instalaciones
fisicasde la copropiedad o la seguridad de las personas que habitan en ella.

“Paragrafo 9 REFORMA 2022: numeral 5.8.33, se amplia que no estd permitido
dejar elementos electronicos conectados, ni realizar instalaciones eléctricas que
afecten el flujo de energia de las zonas comunes”.

“Paragrafo 10 REFORMA 2022: numeral 5.8.34, se anade que, los vehiculos
ubicados en la plataforma detrds de las torres deberdn parquear de frente, por
motivo de la emision de gases que afectan la salud de los residentes ubicados en
esta zona”.
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5.9. Tenenciaresponsable de mascotas

Los siguientes comportamientos ponen en riesgo la convivencia por la tenencia de
animales, y, porlo tanto, debe teneren cuenta:

59.1. Solo podrdn tenerse como mascotas los animales asi autorizados por la
normatividad vigente. En las zonas comunes de propiedades horizontales
o conjuntos residenciales, los ejemplares caninos deberdn i sujetos por
medio de ftrailla; en el caso de los caninos potencialmente peligrosos,
ademas de la trailla, deberdn-portar un bozal y el correspondiente permiso,
de conformidad con el Codigo de Policiay laley colombiana.

5.9.2. Prohibido dejar deambular las mascotas.enzonas comunes sin las debidas
medidas de seguridad.

“Paragrafo 11 REFORMA 2022: numeral-5.9.2, Se-amplia-que, se establecerd la
sancion pecuniaria y pedagogica alapartamento al-que pertenezca la mascota,
haciéndose responsables por los-danos y/o desaseo que la mascota pueda
ocasionar”.

5.9.3. Permitido el ingreso o permanencia de perros lazarillos que, como guias,
acompanen a su propietario o tenedor.

5.9.4. Prohibido omitir la recogida de los excrementos de los animales por parte de
sus fenedores o propietarios, o dejarlos abandonados después de
recogidos cuando ello ocurra en las zonas © dreds comunes, asi Como en
espacios privados.

“Pardgrafo 12 REFORMA 2022: numeral 5.9.4, se establecerd la sancién pertinente
y sancion pedagdgica una vez identificados los residentes que cometan la falta”.

5.9.5. Prohibido trasladar un canino de raza potencialmente peligrosa (Capitulo IV
delCoddigo de Policia) en las zonas comunes o en los lugares abiertos, sin
bozal, trailla o demds implementos establecidos por las normas vigentes.

5.9.6. No estd permitido tolerar, permitir o inducir por accién u omisién el que un
animal ataque auna persona, a un animal o a bienes de terceros.

5.9.7. No estd permitido que animales o mascotas esparzan parcial o totalmente
en zonas comunes o privadas el contenido de las bolsas y recipientes para
la basura, una vez puestas para surecoleccion.

5.9.8. Prohibido mantener o convivir enlaunidad privada ni enlaszonas comunes
dela copropiedad con ninguna clase de animales que, por su razaq,
tamano o clasificacion de acuerdo con las disposiciones legales,
impliquen peligros o molestias alos vecinos.

59.9. Unicamente se permite el paso de mascotas con sus acompanantes por
las zonas comunes de la copropiedad como ascensores, escaleras, zonas
verdes,halls y circulaciones. El trdnsito supone la compania de personas
responsables,preferiblemente adultas (la responsabilidad serd directamente
del copropietario de la unidad privada), y debe darse cumplimiento a las
normas que expidan las autoridades de salud respecto de registros,
vacunas, efc., asi como la obligacién de utilizar collar, bozal y cadena,
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recoleccion de las excretas y responder por los danos y el desaseo que el
animal pueda ocasionar. En fodo caso, es funcion del administrador
informar a las autoridades correspondientessobre lo sucedido al interior de
la copropiedad, con el fin de identificar la contravencién de las normas y
solicitar el decomiso de las mascotas cuyos propietarios negligentes
insistan en no atender u obedecer las disposiciones sobre la materia.

“Pardgrafo 13 REFORMA 2022: numeral 5.9.9, Se permite el transito de mascotas
en las zonas comunes incluyendo la plazoleta, siempre y cuando cumplan con
las medidas estipuladas en los demds numerales; se recomienda llevarlas a la
zona de mascotas para que haga sus necesidades fisioldgicas antes de pasearla
por otras zonas comunes, evitando -asi_ querlo-hagan en zonas no permitidas,
causando molestias a ofros residentes,~visitantes o afectando las labores del
personal de aseo”.

5.9.10. Prohibido dejar a las mascotas-sinun‘adultoresponsable (preferiblemente)
enlos balcones, generando ruido.desproporcionado que incomode a los
demds copropietarios y evidencie una confravencion a la norma con
respecto alos derechosde losanimales.

5.9.11. No se permite el ingreso-de mascofas a las zonas sociales, ni deportivas,
talescomo: cafeteria, gimnasio, saldn de juegos, -salones multiples,
piscina y/o espacios deportivos.

5.9.12. Esresponsabilidad de los propietarios recoger el despojo fisiologico de los
mismos y responder por los danos que pudiesen ocasionar a instalaciones
O personas.

5.9.13. Los duenos de las-mascotas estardn en la obligacién de presentar los
certificados de vacunacion cuando la administracion lo requiera.

5.9.14. Lazona de mascotas es ellugar habilitado para compartir conlas mascotas
enfamilia; por esta razén, los propietarios deberdn prevenir agresiones entre
ellos. En este espacio la mascota deberd estar acompanada de un adulto
responsable.

59.15. Cada una de las mascotas que residan dentro del PARQUE
RESDENCIALPORTOAMERICAS debe portar una placa de identificaciéon que
contenga la siguiente informacion: apartamento, torre y numero de
contacto.

5.9.16. Mantener el animal en condiciones locativas apropiadas en cuanto a
movilidad, luminosidad, aireacién, aseo e higiene.

5.9.17. Estd permitido utilizar el balcdn como lugar de vivienda de la mascota, si y
solosi, cumple con unas especificaciones para que los derechos de las
mascotas nosean vulnerados.

“Pardagrafo 14 REFORMA 2022: Se modifica el numeral 5.9.17, Se prohibe utilizar el

balcdn como lugar de vivienda de la mascota, evitando la generacion de ruido

y la produccién de residuos desproporcionada que incomode a los demads

copropietarios y evidencie una contravencion a la norma con respecto a los

derechos de los animales, se debe mantener a las mascotas en condiciones

locativas apropiadas en cuanto a movilidad, luminosidad, aireacion, aseo e

higiene”.
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5.10.
5.10.1.

5.10.2.

5.10.3.

5.10.4.

Manejo de eventos privados y ruidos

No podrd utilizar amplificadores de sonido, radios o similares, ni promover
fiestas o reuniones sociales que superen los 65 decibeles en el dia y 55
decibeles en la noche, teniendo en cuenta que se deben cumplir a
cabalidadlos horarios establecidos para generar ruidos (lunes a viernes de
08:00 AM a05:00 PM y sdbados de 08:00 AM a 12:01 PM), evitando
discusiones o escdndalos eriginados por dicho inconveniente.

Prohibido fomentar altercados familiares que puedan incomodar a los
demds usuarios de unidades privadas de la copropiedad.

Abstenerse de instalar antenas.exteriores de radio o television, cables
aéreosde conduccion eléctrica._o-telefénica, sin que medie expresa
autorizacién escrita deladministrador.

Los niveles mdximos de ruido. permitido-al-interior de las edificaciones
serdnestablecidos mediante “1a_metodologia-de medicion a través de
sondmetros, aplicando como-limite los—que-establece la Alcaldia de
Kennedy o de la ciudad-de-Bogota-en su-defecto, caso en el cual se
aplicard para los salones-comundles de la-copropiedad un.mdximo.de
55 decibeles por dia comprendidoenunhorario enfre las 7:01 de la manana
y las 9:00 de la noche vy, 45 decibeles en la noche en un horario entre las
9:01 y las 7:00 de la mahana, pardmetros que fij6 la Alcaldia de Bogotd
en la resolucion 6918 dell9 de octubre del 2010 amparada en la ley 99 de
1993 vy las disposiciones de la Organizacion Mundial de la Salud. Si se
presentan quejas por parte de los propietarios o usuarios de las unidades
privadas, originadas en ruidos de losantes senalados, el usuario del
inmueble que origind la queja estd en la obligacidon de acatar de
inmediato la observaciéon que  al efecto comunique el administrador o
vigilante de turno y corregir el hecho o elemento perturbador.

“Pardagrafo 15 REFORMA 2022: Se amplia el numeral 5.10.1 y 5.10.4, Se realizard la

medicion de los ruidos por parte del personal de seguridad y de acuerdo con la
medicion realizada se dejard en minuta las observaciones del caso; si el residente
no acata las instrucciones brindadas para corregir la falta, la empresa de
seguridad escalara el caso con el cuadrante de Policia quienes realizaran el
procedimiento correspondiente”.

5.10.5.

En todo caso corresponde al administrador o al encargado de la
seguridad de la edificaciéon en el turno que corresponda, readlizar la
medicidn a que se refiere la resolucion antes citada a través de un
sondmetro previamente calibrado enforma acuUstica a las condiciones
del lugar donde se foma la medicion; en caso de que el usuario de la
unidad privada que origina la perturbacion se negare a acatar el
requerimiento sobre la violacion confimada sobre los decibeles
permitidos, se procederd a iniciar el trdmite sancionatorio de forma.
inferna y externa, teniendo como referencia la atencion inmediata que
prestardn las autoridades correspondientes para este tipo de inconvenientes
al interior de la copropiedad (Artf. 61 ley 675/01), entendiendo asi que tal
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infraccion simultdneamente es una contravencion ciudadana materia
de control de la policia local en procura de mantener los derechos vy el
bienestarde la ciudadania en general, previo el procedimiento sehalado
para tal fin enel Codigo Nacional de La Policiay en el decreto 522de 1971.

5.10.6. Abstenerse de instalar en forma permanente mdaquinas o aparatos que
produzcan ruidos, vibraciones o sonidos estridentes que incomoden a los
demds propietarios o que causen danos o interfieran los servicios de la
copropiedad.; no obstante, si alguna reparacion locativa o actividad
temporal exige el uso de maquinas o elementos ruidosos o vibrantes
deberd informarse previomente al adminisfrador quien autorizara la
utilizacion en las horas enque menosincomoden a los demds propietarios.

5.10.7. Abstenerse de generar ruidos incomodos-en horarios de descanso para la
comunidad, ruidos como:-moverobjetos pesados, revotar pelotas, saltar,
asicomo evitar levantarla ves, entre ofros.

“Pardgrafo 16 REFORMA 2022: Se-amplia el numeral 5.10.7, Se prohibe el uso de
taladros, martillos, etc., sobre las paredes.ylozas de-los apartamentos en el horario
comprendido de lunes a viernes entre 1as 5:01-p.m.-y-las 8:00 a.m., los sdbados
después de las 12:01 p.m., y domingos-y-festivos todoel dia; dado que por el
sistema de construccion del Conjunto los ruidos producidos por estos elementos se
propagan por toda la torre, perturbando la tranquilidad de los residentes”.

5.11. Mudanzas

5.11.1.  No se podrdn realizar trasteos o mudanzas, introducir o sacar mercancias
0 elementos sin autorizacion escrita previa del administrador.

“Paragrafo 17 REFORMA 2022: Se modifica numeral 5.11.1, Para el caso de traslado de
objetos menores, trasteos y mudanzas, se deberd solicitar previa autorizacion a la
administracion donde se firmara el formato de autorizacion comprometiéndose al cuidado
de las zonas comunes, el residente deberd tener el valor indicado del depdsito a la mano,
sin embargo este serd enfregado directamente ala administracion Unicamente en caso de
ocasionar afectaciones a las zonas comunes de acuerdo al listado de valores segun el
dano, de ser superior el costo de los danos serd asumido en la cuenta de la administracion
del apartamento correspondiente, para el mantenimiento de las zonas se generara un
cobro de $15.000 pesos para mudanzas de ingreso o salida y $5.000 para el traslado de
objetos menores, este dinero serd utilizado en resanes y pintura de las zonas comunes mds
afectadas; para garantizar la revision de las zonas comunes después de las mudanzas o
tfraslados, el residente deberd dejar un documento de identidad en la administracion, el
cual serd enfregado una vez sea devuelto el formato de autorizacion con firma del personal
de seguridad donde se notifica si se presentaron novedades durante la actividad”.

“Pardgrafo 1 REFORMA 2023: Se modifica pardgrafo del articulo 5.11.1: No se realizaré
cobro de $5.000 por ingreso o salida de objetos menores”

5.11.2. Para el caso de trasteos y mudanzas, se deberd dejar en administracion
un depdsito de dinero que cubre danos menores, el mismo serd
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reembolsado alpropietario una vez termine la mudanza y se identifique
gue no existe ningundano ala estructura. Elmonto del depdsito serd fijado
por la administracién ydeberd informarse a los propietarios oportunamente.

5.11.3.  Sin excepcidon, todo propietario y arrendatario que desee cambiar de
residencia, para poder realizar la mudanza deberd estar a paz y salvo por
todo concepto de administracién, tanto cuotas ordinarias como
extraordinarias y multas.

5.11.4. Todo trasteo deberd comunicarse a la administracion por escrito con
antelacion de dos (2) dias habiles y presentar antes de efectuarlo el *paz
y salvo” expedido porla.administracion.

5.11.5. Presentar y diligenciar la correspondiente ficha base de datos e
informacion de los nuevos.resideniesala-administracion, antes de realizar
el correspondiente ingreso de lamudanza.

5.11.6. Toda mudanza deberd serinformada en-administracion y diligenciar los
formatos y documentos requeridos porlamismar

5.11.7. La entrada y salida del trasteo solo ~se podrd hacer en el horario
establecido de 9:00 AM a 4:00-PM,-de-lunes a-sabados. No se podrdn hacer
los domingos y festivos.

“Pardagrafo 18 REFORMA 2022: La entrada y salida de mudanzas, como el traslado
de objetos menores se podrd realizar en el horario de 8:00 am-a 4:00 pm de lunes
a viernes, los sdbados de 8:00 am a 12:00 pm, domingos y festivos no estd permitido
realizar estas acfividades”.

5.11.8.  Alrealizar el tfrasteo, la persona que lo efectie sea propietario o arrendatario,
serd responsable de los danos que genere en bienes comunes o privados.

“Pardgrafo 2 REFORMA 2023 Se amplia numeral 5.11.8": Los vehiculos de mudanza o
movilizacion de enseres serdn responsabilidad del tenedor de la mudanza, velando
porqgue su estacionamiento se redlice en el lugar destinado para tal fin. La administraciéon
o en efecto la empresa de seguridad indicard el sitio reservado para el estacionamiento;
el dia de la mudanza el NO cumplimiento dard lugar a una sancién Tipo 1.

5.11.9. Para efecto de realizar el trasteo se debe hacer uso de 1 (uno) solo
ascensorpara evitarincomodidad conlos demds residentes.

5.11.10. Para ingresar su trasteo, deberd hacerlo manualmente y el vehiculo
deberd permanecer enlas afueras de la copropiedad.

“Pardagrafo 19 REFORMA 2022: numeral 5.11.10, se ahade que, no estd permitido el
ingreso ni salida de vehiculos con carga, por lo cual toda mudanza y/o traslado
de objetos menores deberd realizarse desde las afueras de la copropiedad”.

5.12. Domicilios y servicios externos

5.12.1. Se permite la entrada de vehiculos de servicio pUblico a la copropiedad
sélo por la rampa de ingreso hacia el lobby de la copropiedad para
recoger y dejara los propietarios o visitantes debidamente identificados o
autorizados. Los residentes, visitantes, conductores, ayudantes que entren
en vehiculo privadodeberdn registrarse en la recepcién y deberdn bajarse
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5.12.2.

5.12.3.

5.12.4.

5.13.
5.13.1.

5.13.2.

5.13.3.

5.13.4.

5.13.5.

5.13.6.

5.13.7.

5.13.8.

5.13.9.

del vehiculo en el lobby. Por ningin motivo se permite el ingreso de taxis u
otro tipo de servicio publico hasta el acceso a las torres, solamente hasta
larecepcion.

Queda prohibido que las personas de servicio a domicilio, conftratistas,
instaladores o cualquier tipo de venta distribuyan propaganda o cualquier
tipode publicidad dentro de la copropiedad. En caso de omisidon a esta
norma se leprohibird elingreso.

Se autoriza el ingreso de servicios a domicilio siempre y cuando cumplan con
los protocolos de seguridad establecidos. Deberdn utilizar la entrada
peatonal, seanunciard previamente indicando su lugar de procedencia y
dejard su documento detidentidad en.la porteria, asi como el respectivo
registro biométrico. Si no presenta.elrdocumento de identidad, no sera
autorizado su ingreso y el residente deberd bajar a la porteria a recibir el
domicilio.

Prohibido el ingreso a la copropiedad . de personal que se dedique a las
ventasambulantes o informales:

Reparaciones locativas

El interesado en redlizar la reparaciéon:deberd informar previamente con
una antelacion de minimo un (1) dia hdbil a la administracion y serd
responsable de laconductay actos delas personas por él autorizadas.

El horario para adelantar reparaciones locativas serd de lunes a viernes
8:00AM a 5:00 PM y sabados de 8:00 AM a 1:00 PM, y no se podrdn realizar
estasactividadeslos domingos y festivos.

Para realizar obras locativas se requiere de una comunicaciéon escrita a
la administracion informando la clase de obra, duraciéon de la mismay
datos personales de los obrerosy su correspondiente soporte de seguridad
social.

Toda modificacion o reforma a los bienes privados debe contar con la
licenciade construccion respectiva y no puede comprometer ni alterar
las fachadas, y/o disminuirlaluz o el aire de las demds unidades privadas.
Para iniciar la obra se debe realizar una consignacion o deposito en la
administracion, destinados al arreglo de danos simples. Se debe anexar
un formato de acta de obra debidamente diligenciado.

Es responsabilidad del propietario solicitar copia de los planos del
inmueble para que las obras no afecten los muros estructurales o placas
gue no se puedenintervenir conregatas de ninguna clase. En caso de no
cumplirse estadisposicion, la administracion notificard a las autoridades
correspondientes para el sellamiento de la obra.

Para el ingreso de materiales, el peso en el ascensor no puede exceder los
450 kilos, y solo se debe utilizar un solo ascensor para este fin.

Los desperdicios de obra deberdn recogerse en bolsas o lonas, para
sacarlosdel edificio diariamente. Prohibida la disposicion de este tipo de
residuos en elShut de basuras.

El propietario del apartamento es responsable de utilizar la debida
proteccidonpara evitar el dano de los ascensores y zonas comunes, al
igual que de su limpieza.
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5.13.10. El propietario del apartamento serd responsable de las normas de
seguridad industrial contempladas para el personal que efectue las
reparaciones locativassolicitadas.

CAPITULO 6. REGLAMENTOS DEL CLUB HOUSE Y ZONAS COMUNES

El uso de este fipo de espacios estd destinado al goce y disfrute de los
copropietarios,residentes vy visitantes, y la edad para el uso de cada uno de los
espacios dependerdadel espacio y-las medidas de seguridad que requiera.

Las normas generales son las siguientes:

6.1. El apartamento que tenga alguna-deuda. con la administracion y/o por
concepto del mal uso de los elemenios entregados (pelotas, raquetas,
balones, mallas, cuerdas,.controles; “entre-otros) no podrd utilizar ningun
implemento oequipo hasta que se.encuentre-a*pazy salvo”.

6.2. Quien utilice el espacio para actividades diferentes-a las del proposito del
espacio (jugar y departir con-amigos -y familiares, entre otros) podrd ser
suspendido y/o sancionado.

6.3.  Si alguien es sorprendido sentado, apoydndose o recostado en cierfos
objetos(mesas, consolas, mallas, arcos, entre otros) causando un dano a
dichos elementos, serd suspendido del espacio 'y no podrd utilizarlo
durante 7 dias a partir dela fecha.

6.4. La firma del formato de reserva o préstamo de implementos o equipos
constituye una aprobacién implicita de este reglamento, y en especial, de
su responsabiidad econdmica hacialos bienes del conjunto.

“Pardagrafo 20 REFORMA 2022: Se amplia numeral é.4. Las reservas serdn realizadas
con 24 horas de anticipacion a fravés de los medios dispuestos por la
administracion, los cuales son manejados por la recepcionista del Club House; las
reservas Unicamente podrd realizarlas una persona mayor de edad”.

6.5. El uso de los juegos, asi como de las instalaciones, son para uso exclusivo de
los propietarios y sus invitados, cumpliendo con el registro correspondiente.

6.6. Los vigilantes otorgardn el acceso y cerrardn el salon de juegos cuando no
estéen uso.

6.7. Todo juego o espacio deberd ser entfregado en el mismo estado en el que
fue recibido. Cuando las instalaciones no se encuentren en uso, los
vigilantes deberdn cerrarlo. Si alguno de los juegos o espacios llegara a sufrir
dano por eluso inadecuado, el costo de su reparacion deberd ser asumido
por el directo responsable.

6.8. Se debe velar por el uso adecuado de los elementos e instalaciones de
cada uno de los espacios, de lo contrario, deberd responder por el costo
de los elementos danados a través de una tabla de precios que
establecerd el costo por unidad de cada elemento.

6.9. Prohibido el ingreso de mascotas al area del salén de juegos.

6.10.  Prohibido fumary consumir bebidas alcohdlicas antes o al interior dentro de
lasinstalaciones.
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6.11. Prohibido consumir alimentos a esta zona. No obstante, dependerd del espacio

dicho consumo (bebidas).

6.12.  Prohibido ingerirlicores a esta zona.

6.13.  Prohibido retirar o llevarse cualquier elemento del salén.

6.14. Prohibido elingreso de cualquier tipo de arma en cada uno de los espacios.

6.15. Se prohibe un lenguagje soez y ruidos que entorpezcan la actividad de los
demds usuarios, conservando la compostura y disciplina.

6.16. Todas las personas tienen. el derecho y deber de denunciar cualquier
anomalia y mal uso del..gimnasio ante el personal de seguridad vy
administrativo, con el fin de-tomar el respectivo correctivo y ayudando asi
al buen uso y cuidado de lesespaciosdela copropiedad.

“Pardgrafo 21 REFORMA 2022: Capitulo_é.-Reglamento del Club House y Zonas
Comunes, el numeral.

6.17, por el cual la administracion 'y el Consejo -de-administracion tienen la
potestad de definir el horario del Club-House y-las-zonas que lo componen de
acuerdo al historial de reservas y asistencias-de.los residentes, teniendo en cuenta
cronogramas de mantenimiento preventivos 'y correctivos, dichos horarios deben
ser comunicados a la propietarios y residentes; por lo cual algunos horarios
dispuestos en el presente manual de convivencia quedan derogados”.

“Pardgrafo 22 REFORMA 2022: Se amplia al Capitulo é. Reglamento del Club House
y Zonas Comunes, el numeral

6.18, Para el disfrute de los servicios del Club House, se debe realizar reserva con 24
horas de antelacién, a través de los medios de comunicacion dispuestos e
informados por la administracion”.

Billar Pool y Ping Pong

El uso de este espacioy los elementos que hacen parte de este no tiene costo
alguno.El Billar Pool es para personas mayores de 14 anos Unicamente.

El horario de funcionamiento del saldn de juegos serd de lunes a domingo de 09:00
AM a 09:00 PM. El aseo de este espacio se realizard diariamente por parte de la
Administracion en horario de baja ocupacion.

Las disposiciones especiales para dicho espacio son las siguientes:

a) La llave para acceder al saldon de juegos permanecerd en la recepcion
principal del Conjunto.

“Pardgrafo 23 REFORMA 2022: El uso de la zona de Billar Pool y Ping Pong estd
dispuesta de acuerdo con el horario de funcionamiento del Club House, al igual que
la demds zona”.
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b) Lallave para acceder al salén de juegos permanecerd en la recepcion
del club House Conjunto.

“Paragrafo 24 REFORMA 2022: El acceso al salon de juegos se dard de acuerdo
con el agendamiento de reserva realizado con anterioridad a través de los
medios de comunicacion dispuestos”.

C) La mesa de Ping Pong vy la. mesa de Billar Pool serdn prestadas por espacio
hasta de una (1) hora por apartamento y deberd ser reservada en el
formato respectivo que. estard en la recepciéon. En el momento de la
separaciéon del turno,no se. firma el formato, solo se separa diligenciando:
apartamento, nombre, hora y fecha.

d) Larecepcion debera llevar.una-hoja de control donde figure la fecha, el
nUumero del apartamento, elknombre de'la-persona;hora de entrada y hora
desalida de la persona que-solicité el servicioy-firma-de entrega y recibido
de loselementos.

e) Larecepcion estard encargada.de.enfregar,-en-el-caso del Billar Pool, las
bolasy el taco, en Ping Pong, la malla, las raquetasy las bolas; quien recibe
estos elementos responderd por-su-cuidado. La~empresa de vigilancia
instalard unacdmara alinterior del saldbn de juegos.

Gimnasio

Las disposiciones especiales son las siguientes:

a) Podrdn hacer uso del gimnasio las personas mayores de 18 anos de edad.
Para los-adolescentes entfre los 15y 18 anos, deben estar en compania de sus
padres y/o representantes; estos se hardn responsables por el usoy prdctica
que hagan en el gimnasio, asi como por los danos que puedan ocasionar
a las instalaciones en mdaquinas y equipos.

b) La administraciéony el Consejo de Administracion no serdn responsables porlos

danos o lesiones que puedan sufrir un menor de edad por el uso del
gimnasio,que serdn responsabilidad de los representantes o personas a
cargo.

c) Por su propia seguridad se prohiben los envases de vidrio o sin tapa, asi
comocualquier tipo de alimento en el gimnasio.

d) Alingresar al gimnasio los usuarios deberdn guardar la compostura y manejar
untono de voz adecuado.

e) El usuario tiene prohibid practicar denfro del gimnasio con guayos de
futbol,sandalias, tacones u ofro calzado que pueda danar el material del
pIsO.

f) Estd prohibido sacar del gimnasio elementos como, mancuernas, pesas
ocualquier equipo que pertenezca al gimnasio.

g) Los equipos deportivos no podrdn movilizarse de un lugar a ofro,
manteniéndoseubicados en los lugares establecidos porla administracién.

h) No rayar los espejos.

i) Queda prohibido arrojar pesas © mancuernas con violencia al piso.

j) Al término de cada actividad, el usuario deberd colocar los elementos
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utilizadospor el mismo, sean estas pesas, mancuernas, barras, etc. en los
respectivos lugares, con el fin de mantener organizada el drea de practica.

k) Cada usuario serd responsable de los objetos personales, la administracion no
se hardresponsable de la perdida de estos.

) No es permitido el uso de grabadoras, radios o equipos de sonido,
evitando contaminacién auditiva al interior del gimnasio.

m) Las personas que NO cumplan las disposiciones aqui consignadas no
tendrdn derecho a quejas.y reclamos si se les negases o prohibiese el uso del
recintfo del gimnasio; ademds, se hardn acreedoras de sanciones
estipuladas en reglamentoy el manual de convivencia del Conjunto.

n) Se prohibe a las personas adultas asistir.a la practica deportiva con ninos
menores de 15 anos, evitando que estossalgan lesionados.

0) Alingresar al gimnasio, se debe-diligenciar la planilla de control de ingreso,
donde estd especificadorapdariamento,-nombreyedad.

Conrespecto ala vestimenta y uso de equipos, 1as-disposiciones son las siguientes:

a) Al hacer uso de las instalaciones en todo momento se tendrd que utilizar
ropadeportiva adecuada. (camisilla;=shorts,-sudadera, zapatos tenis, toalla
etc.)

b) Todo usuario del gimnasio debe utilizar una foalla para su uso personal,
paralimpiar el sudor y la humedad causada alas mdaquinas después de usarlas.

c) No estd permitido el uso de traje formal o de calle para la prdctica de
cualquierdisciplina dentro de las instalaciones del gimnasio.

d) Al concluir su sesion, todo usuario debe acomodar los implementos de
USOCOMO Mancuernas, pesas, entre otros, en loslugares destinados.

Con respecto a las normas de uso e higiene al interior de las instalaciones, las
disposiciones son las siguientes:

a) Usar los implementos (Pesas, Multifuncionales, Bicicletas, Escaladoras, etc.)
enforma adecuada, que facilite el uso al mayor niUmero de usuarios. En
ningun caso el fiempo de ocupacion de las mdquinas de ejercicios
cardiovasculares podrd exceder de 30 minutos continuos por el mismo
usuario, a menos que No

existan usuarios en espera.

b) Los usuarios del gimnasio deben conservar las normas minimas de higiene,
utilizando toallas, protectores de papel o semicuero para mantener limpias
desudor las superficies de las maquinas luego de ser utilizadas.

¢) En caso de existir musica en el Gimnasio, el nivel del volumen de la misma
deberd ser acorde y satisfactorio para todos los usuarios existentes en el mismo.

d) Selessugiere alos usuarios del gimnasio que previamente consulten al médico,
con el fin de solicitar asesoria para que les brinde las respectivas
recomendaciones y trace un plan de ejercicio saludable. Recuerde
tener la
E.P.S.aldia.

El horario de atencion serd de lunes a domingo de 06:00 AM a 09:00 PM.
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Parque de mascotas

Nuestras mascotas disfrutan tanto como nosotros el salir a pasear y conocer
nuevaspersonas o animales. Pero, para que personas y mascotas tengamos una
sana convivencia, son necesarias medidas de seguridad para evitar danos a la
infraestructura del parque, a nuestras mascotas y a nosofros mismos.

El reglamento para dicha zona es eksiguiente:

a)
b)

El horario de uso del parque de mascotas es de 05:00 AM a 10:00 PM.

Debes recoger las excretas defu mascota y disponerlas en las
canecasdesignadas paratal fin.

No perder de vista a tu-masceta; asi como los juguetes que estos usan,
evitandoasi que se peleencon ofrasmascotas porellos.

Evita el juego rudo con tu mascota.

Evita sacar a pasear tu mascotasiestéen celo.

No molestes a tu mascota o-la-de oiro-mieniras come, o mientras
estdmordiendo un juguete uotro.objeto.

Ten cuidado cuando tu mascotajuegue con ninos.

Una vez salgas del parque, mantén siempre a tu mascota con correa y
conbozal (razas peligrosas).

Salon Social

Este espacio estard destinado al goce y disfrute de los copropietarios, residentes
e invitados, con el fin de readlizar eventos sociales con las debidas y
correspondientes medidas de seguridad y conftrol por parte de la administracién
y la normativa relacionada con la generacion de decibeles. A continuacion, el
manual de solicitud de dicho espacio es el siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

El salén social podrd ser alquilado a cualquier propietario, residente o usuario
de la copropiedad, previa solicitud enviada a la administracion por los
canales decomunicacion dispuestos para este fin (correo, documento
fisico) con tres (3)dias de anterioridad como minimo a la fecha en que se
vaya a realizar el evento, sujeto a disponibilidad.

Las unidades privadas que se encuentren en mora con la copropiedad
por concepto de obligaciones pecuniarias, no podrdn hacer uso del saldén
social, hasta tanto se encuentren a “paz y salvo” por todo concepto con
la administraciéon del Conjunto.

Una vez otorgada la autorizaciéon para el uso del saldn social, se levantard
unacta de enfrega con inventario, la cual se hard en presencia del
Administradory de la persona que tome en arrendamiento el salén social.
Se consideran parte integral del presente reglamento interno los modelos
de carta de solicitud de alquiler del salén social y del acta de entrega del
saldén social.

El valor del alquiler del salén pequeno serd de $140.000 ($180.000 tarifa plena
que incluye servicio de aseo) y el salén grande tendrd un costo de $170.000
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($220.000 con tarifa plena que incluye servicio de aseo). El alquiler serd de
minimo dos (2) horas, y la hora adicional serd de $40.000 para el saldon pequeno
y 50.000 para el saldén grande. Los valores aumentardn anualmente de
acuerdocon el IPC.

f) El valor establecido deberd ser cancelado con una anterioridad de 72
horas a la fecha del evento, mediante consignacién directamente en la
cuenta de la administracion del Conjunto y a nombre de la copropiedad.

g) Elhorario establecido para el uso y disposicion de este espacio es de lunes
a sdbado de 10:00 AM a 05:00 PM y de 07:00 PM a 12:01 AM; domingos y
festivosde 09:00 AM a 05:00 PM y-de 07:00 a 12:01 AM.

“Pardgrafo 3 Reforma 2023 se modifica: El'horario establecido para este espacio serd
de domingo a jueves de 10:00 a.m..a7:00 p.m. los viernes y sdbado de 10:00 a 12:00 de
la noche, se exceptuan de este-horariolos domingos-cuando exista un lunes festivo, el
cual serd hasta las 7:00 p.m. Los salones se.deben-entregar a la hora indicada a los
guardas de seguridad segun el'Manual de Convivencia.

h) El solicitante del servicio del salén social dejard una suma a titulo de depdsito
de garantia por dano o faltantes desinventarico ($100.000). Este depdsito
serd entregado en la oficina de Administracién, y en el momento de la
enfrega delsaldn social se generardrecibo de caja.

i) Se debe tener en cuenta que se deberd dejar dos (2) horas entre alquiler, con
el fin de instalar el mobiliario correspondiente, asi como la limpieza de este.

Las disposiciones especiales para el correcto uso'y disposicidn de este espacio son las
siguientes:

a) Elsaldn social no podrd ser usado con dnimo de lucro, es decir, efectuar
actividades que generen ganancias o cobro de entrada alas reuniones.

b) No utilizarlo para reuniones de grupos o entidades ajenas a la
copropiedad, tales como clausuras de colegios, jardines, etc., que
signifiquen lucro o actividades comerciales.

c) Mantener cerrada la puerta principal, una vez iniciada la reunién con el
fin degarantizarla privacidad de la reunion.

d) Las dreas aledanas al saldn social no podrdn ser utilizadas para la reuniéon.

e) Moderar el volumen de la musica de forma que no perturbe la tranquilidad
y eldescanso de las familias residentes. No se permite el ingreso de
amplificadoresde sonido, ni equipos similares.

“Paragrafo 4 Reforma 2023 se adiciona al literal e en lo relacionado a uso y
disposicion” El limite de los salones sociales no debe superar los 65 decibeles de
acuerdo con el cédigo de policia.

f) Hacer respetar la intervencion, en caso necesario, de los vigilantes que
esténhaciendo cumplirlos compromisos del presente documento.

g) No permitir que los invitados abandonen el saldn, para instalarse en las
zonas comunes como: tforres, gimnasio, escaleras puntos fijos, jardineras,
parque, BBQ eftc.
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h)

i)

k)

)

Entregado el salén social al solicitante, éste se hace responsable de su uso,
ydeberd responder hasta por el menor de los danos y faltantes que él o sus
invitados llegaren a ocasionar. Los danos y/o faltantes de inventarios serdn
cuantificados por la administraciéon y notificados al propietario y/o
residente responsable. El valor resultante serd descontado del depdsito de
garantia, y, siqguedare pendiente de pago alguna suma de dinero, esta
serd cargada en la facturacion de cuotas de administracion del mes
siguiente, correspondiente alpropietario y/o residente que tomo en alquiler el
salén social.

El solicitante lo entregara en las mismas condiciones como fue recibido el
dia siguiente al de redlizacién del evento.

En el evento de ser alquilado.parafiestainfantil o reunién juvenil, dicho alquiler
se dard bajo la supervision de~un _adulto responsable, quien deberd
permaneceren el curso de-ld_reunion para _poder supervisar y estar al
pendiente del comportamiento de losinvifados.

Los vehiculos de los visitantes se-estacionardn-en-el parqueadero de visitantes
o fuera de la copropiedad. En-ningun-caso-lo-hardn en parqueaderos
privados delos demds residentes.

No pegarsiliconas, cintas, ni cualquierotro-elemento en los muros, techos,
vidrios, ni puertas.

m) No se permite el alquiler a personas ajenas ala copropiedad.

n)

Por el incumplimiento de cualquiera de los anferiores puntos y de los que
surgieren, el solicitante = cancelard una sancion econdmica que
establecerd el Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia, de
conformidad con el informe " presentado por el administrador vy la
explicacion presentada por el solicitante. Dicha sancién serd cobrada, sin
necesidad de requerimiento judicial conjuntamente con la cuota de
administracion, enla cuenta de cobro del mes inmediatamente siguiente.
Esta sancion es diferente a los valores que sean cobrados por danos y/o
faltantes del saldn social y su monto.

Cancha de Squash

El manual de solicitud de este espacio es el siguiente:

a)

b)
c)

Entregado el saldn de squash al solicitante, éste se hace responsable de su
uso,y deberd responder hasta por el menor de los danos que llegaren a
ocasionar.Los danos y/o faltantes de inventarios serdn cuantificados por la
administraciony notificados al propietario y/o residente responsable. El
valor resultante serd cargado en la facturacidon de cuotas de
administracion del mes siguiente, correspondiente al propietario y/o
residente que tomo en servicio el salén de squash.

El solicitante lo entregard en las mismas condiciones como fue recibido.

Por el incumplimiento de cualquiera de los anteriores puntos y de los que
surgieren, el solicitante cancelard una sancidon econdmica que
establecerd el Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia, de
conformidad con el informe presentado por el administrador vy la
explicacion presentada por el solicitante. Dicha sancion serd cobrada, sin
necesidad de requerimiento judicial conjuntamente con la cuota de
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d)

administracion, enla cuenta de cobro del mes inmediatamente siguiente.
Esta sanciéon es diferente a los valores que sean

cobrados por danos y/o faltantes del saldon de squash y su monto.
El horario de uso serd de lunes a domingo de 08:00 AM a 08:00 PM.

Las disposiciones relacionadas con el uso de este espacio son las

siguientes:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

La cancha de squash estd destinada Unicamente a la prdctica de este
deporte.

Vestir camisetas y pantalones-deportivos.apropiados para esta prdctica
deportiva.

Unicamente se permite el ingreso-arlas‘c¢anchas-con calzado de suela de
gomao suela blanca.

El uso de gafas es obligatorio paralaprécticade este deporte.

Usar raquetas y pelotas de squash-unicamente.

Es obligacion y desde luego, acto de cortesia,liberar la cancha cuando
alguienesté en espera de su turno:

El espacio serd prestado por espacio hasta de una (1) hora por
apartamento ydeberd ser reservado en el formato respectivo que estard
en la recepcion. En el momento de la separaciéon del turno, no se firma el
formato, solo se separa diligenciando: apartamento, nombre, horay fecha.
La recepcién deberd llevar una hoja de confrol donde figure la fecha, el
numero del apartamento, el nombre de la persona, hora de enfrada y hora
desalidade la persona que solicité el servicio y firma de entrega del espacio.

Zonas Himedas (sauna, turco, jacuzzi)

El manual de solicitud de estos espacios es el siguiente:

a)

b)
c)

Entregado el espacio determinado, éste se hace responsable de su uso, y
deberd responder hasta por el menor de los danos que llegaren a
ocasionar. Los danos y/o faltantes de inventarios serdn cuantificados por la
administraciony notificados al propietario y/o residente responsable. El
valor resultante serd cargado en la facturacidn de cuotas de
administracion del mes siguiente, correspondiente al propietario y/o
residente que tomo en servicio de las zonasen cuestion.

El solicitante lo entregard en las mismas condiciones como fue recibido.

Por el incumplimiento de cualquiera de los anteriores puntos y de los que
surgieren, el solicitante cancelard una sancidén econdmica que
establecerd el Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia, de
conformidad con el informe presentado por el administrador y la
explicacion presentada por el solicitante. Dicha sanciéon serd cobrada, sin
necesidad de requerimiento judicial conjuntamente con la cuota de
adminisracion, enla cuenta de cobro del mes inmediatamente siguiente.
Esta sancidon es diferente a los valores que sean cobrados por danos y/o
faltantes de las zonas humedas y su monfto.
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d) Elhorario de uso serd de martes a domingo de 09:00 AM a 01:00 PM y 02:00 PM
a06:00 PM.

Las disposiciones relacionadas con el uso de este espacio son las siguientes:

a) Eluso de las zonas hUmedas siempre se hard con vestido de bano, zapatos
desuela de caucho antideslizante y con gorro de bano. Queda prohibido
banarsecon cualquier otro tipo de ropa. (Tales como pantalonetas de
futbol, jeans, bicicleteros; y.ropa casual de verano). El vestido ideal que se
recomienda es elvestidode.bano enlycra.

b) Los menores de 12 anos pedrdn hacer uso de las zonas humedas solo en
companias de un adulto responsable endos-horarios establecidos por su edad.

c) Las personas que tengan enfermedades cutdneas, heridas profundas o
problemas de tfipo sanguineo y enfermedades infectocontagiosas deben
abstenerse de utilizarla piscindylaszonas humedgs.

d) No se permite el uso de aparatos-eléctricos-enlaszonas hUmedas.

e) No se permite hacer uso. de_la. piscina y zonas humedas sin ducharse
previamente.

f) No se permite el uso de ningun-tipo-de-fratamiento facial o capilar denfro
de lapiscinay zonas hUmedas.

g) No se permite afeitarse o arreglarse las manos o los pies en la piscina y
zonashUmedas.

h) Las personas NO pertenecientes ala copropiedad podrdn hacer uso de la
zona humeda solo si cuentan con autorizacion escrita previamente
entregada ala administracion.

i) Los usuarios de la piscina no deben mojar las dreas comunes tales como:
saldénde juegos, gimnasio y zonas de entrada & los bloques.

j) Para el uso de la piscina el propietario deberd estar a “paz y salvo™ con
todaslas deudas adquiridas con la administracién. EL usuario recibird cinco (5)
boletas por apartamento para el uso de esta.

k) ElSalvavidas cerrardla piscina de 01:00 PM a 02:00 PM como hora de almuerzo,
tanto de él como de los que estdn haciendo uso de ella, con el fin de
brindar mayor seguridad.

) Queda absolutamente prohibido el uso de la piscina fuera de los horarios
establecidos. Quienes hagan uso de la piscina sin la presencia del Salvavidas,
lo hardin bajo su responsabilidad.

m) Estd prohibido utilizar los banos y zonas comunes como Vestier . Por lo
tanto, deben cambiarse en sus respectivos apartamentos.

Muro de escalar

El manual de solicitud de estos espacios es el siguiente:

a) Enfregado el espacio determinado, éste se hace responsable de su uso, y
deberd responder hasta por el menor de los danos que llegaren a
ocasionar. Los danos y/o faltantes de inventarios serdn cuantificados por la
administraciony notificados al propietario y/o residente responsable. El
valor resultante serd cargado en la facturacidn de cuotas de
administracién del mes siguiente, correspondiente al propietario y/o
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residente que fomo en servicio del muro deescalada.

b) El solicitante lo entregard en las mismas condiciones como fue recibido.

c) Por el incumplimiento de cualquiera de los anteriores puntos y de los que
surgieren, el solicitante cancelard una sancidn econdmica que
establecerd el

Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia, de conformidad
con elinforme presentado por el administrador y la explicaciéon presentada
por el solicitante. Dicha. sancidén serd cobrada, sin necesidad de
requerimiento judicial conjunfamente conla cuota de administracion, en
la cuenta de cobro del mes inmediatamente siguiente. Esta sancion es
diferente a los valores que sean cobrados.por danos y/o faltantes del muro y
sU monto.

d) El horario de uso serd de lunes-adomingode 10:00 AM a 01:00 PM y 02:00 PM
a06:00 PM.

El manejo de dicho espacio serd el siguiente:

a) La superficie del muro de escalda-permitird en su-totalidad su uso para escalar.

b) Laedad minima para poder enirenar es de12 anos cumplidos.

¢) La disciplina de la Escalada Deportiva tiene como primera regla
obligatoria la presencia de minimo dos (2) personas, siendo uno el
asegurador y el otro el escalador.

d) Se debenrespetarlos horarios y dias de apertura y cierre del drea asignada
para el enfrenamiento.

e) Los escaladores deberdn firmar el formulario de Liberacién de
Responsabilidades. Si se frata de menores de edad, el mismo deberd ser
firmado porlos padres o futores responsables.

f) La administracion se responsabiliza por el equipo asignado para entrenar
mediante nota escrita por los responsables del drea.

g) Para conocimiento de normas bdsicas de seguridad, se deberdn leer
ambospaneles de seguridad ubicados al costado izquierdo del Muro de
Escalada.

h) Se debe entrenar con ropa deportiva apropiada para la disciplina. Se
sugierecontar con zapatillas especiales.

i) Se debe tener especial cuidado para no pisar en ninguln momento la
cuerdaque se vaya a uftilizar.

j) Elmontaje y descuelgue de las cintas exprés deberdn verse claramente.

k) El responsable de drea velard que los aseguradores son competentes
parabrindar la seguridad correspondiente.

) B asegurador no debe perder la concenfracidon por razones Como:
conversacion, llamadas al teléfono celular, o alguna otfra distraccion.

m) El asegurador verificard que el arnés esté colocado correctamente antes
deinstalar la cuerda en el mismo, y procederd asegurar la cuerda en el
mosquetdn

n) correspondiente.

0) Los escaladores deberdn encordarse usando Unicamente el nudo de
dobleocho.

p) Elescaladorllegard alazona de transito con el arnés puesto y revisado por
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elresponsable del drea.
q) Elescaladordeberdindicar cudl de las rutas armadas quiere escalar.
r) El Escalador tiene la obligacion de revisar ambos mosquetones el propio y el
del asegurador debiendo estar ambos totalmente cerrados.
s) El escalador tendrd tres intentos para poder alcanzar la cima, si pasados los
tres intentos no logra el objetivo planteado serd bajado como corresponde
por parte del asegurador.
t) El escalador deberd enfregar el arnés al responsable de drea, para que el

mismo pueda ser utilizado per otra persona.
u) La Administracion no se responsabiliza por pérdida de objetos de valor
traidospor los escaladores.

Cancha de baloncesto y futbol 5

El manual de solicitud de estos espacios-es-el siguiente:

a) Enfregado el espacio determinddo, éste se hace responsable de su uso, y
deberd responder hasta. por-el-menor._de los danos que llegaren a
ocasionar. Los danos y/o faltantes de inventarios serdn cuantificados porla
administraciony noftificados al propietario y/o residente responsable. El
valor resultante  serd cargado en la facturacién de . cuotas  de
administracion del mes siguiente, correspondiente al propietario y/o
residente que tomo en servicio el salén de squash.

b) El solicitante lo entregard en las mismas condiciones como fue recibido.

c) Por el incumplimiento de cualquiera de los anteriores puntos y de los que
surgieren, el solicitante cancelard una sancién econdmica que
establecerd el Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia, de
conformidad con el informe presentado por el administrador y la
explicacion presentada por el solicitante. Dicha sancion serd cobrada, sin
necesidad de requerimiento judicial conjuntamente con la cuota de
administracion, enla cuenta de cobro del mes inmediatamente siguiente.
Esta sancion es diferente a los valores que sean cobrados por danos y/o
faltantes de los espacios y su monto.

d) Elhorario de uso serd de lunes a domingo de 08:00 AM a 08:00 PM para la
cancha de baloncesto, y de lunes a domingo de 10:00 AM a 06:00 PM para
lacancha de futbol 5.

Las disposiciones especificas para el uso de dichos espacios es el siguiente:

a) Lacancha de futbol 5 serd prestada por espacio hasta de una (1) hora y treinta
(30) minutos por apartamento y deberd ser reservada en el formato
respectivoque estard en la recepcion. En el momento de la separacién del
turno, no se firma el formato, solo se separa diligenciando: apartamento,
nombre, hora y fecha.La recepcion deberd llevar una hoja de control
donde figure la fecha, el nUmero del apartamento, el nombre de la
persona, hora de entrada y hora desalida de la persona que solicitd el
servicio y firma de entrega y recibido de loselementos. Para usarla cancha
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de baloncesto no requiere de dicho formato depréstamo.

b) El calzado apropiado para ser utilizado en la cancha sintética son los tenis
o guayos de tache corto que no sean metdlicos, asi como tenis
adecuados parala cancha de baloncesto.

Cc) Enelcampo de juego deberdn permanecer Unicamente las personas que
hagan uso de la misma, en este caso, 5 jugadores por equipo.

d) La Administracién deslinda cualquier responsabilidad civil y/o penal por
algundano fisico y/o lesion que puedan sufrir los usuarios en el desarrollo
de la actividad deportiva-dentro del campo de juego, siendo de entera
responsabilidad de éstos el realizar la actividad deportiva dentro de las
normas del fair play y las.buenas costumbres. Durante el desarrollo del
partido los jugadores tendrdn-la obligacion de comportarse de acuerdo
con las normas establecidas—en“el Mdnual de Convivencia, con el
propodsito de que se desarrolle el juego€n forma.normal y sin interrupciones.

e) La administracion no se hace responsable-por olvidos o pérdidas de
objetos personales. Asi mismo;-estéd prohibido encargar el cuidado de
cualquier objetoo pertenencia.aladministrador dela-cancha sintética.

f) Queda completamente prohibido cambiarse de ropa en las instalaciones
de lacancha o cualquier drea de usorcomun, porlo que deberd cambiar
suvestimenta en el respectivo aparfamento.

g) En caso de lluvia, rayeria.o cualquier otro evento de fuerza mayor o caso
fortuito, serd decision 'y responsabilidad unica.  del ADMINSIRADOR
como responsable directo de lacancha de analizar si es posible o no utilizar
lacanchaen esas condiciones.

h) B ADMINSIRADOR responsable tiene |la autorizacion y facultad de
suspender el partido cuando asi- lo considere pertinente y podrd
reprogramarlo segun las fechas disponibles en la agenda que se lleva al
efecto.

i) Encaso de presencia de personas menores de edad escolar dentro de las
instalaciones deberdn estar a cargo de un adulto responsable.

Zona infantil

Las disposiciones especificas para el uso y disposicion de este espacio son las
siguientes:

a) Laedadrecomendada para dichas atracciones es de 2 a 8 anos.

b) Los ninos de 0 a 3 anos deben estar acompanados por un adulto responsable.

c) Prohibido el uso de los juegos a mayores de edad.

d) Las bicicletas y patinetas solo deben circular por el friciclodromo.

e) Prohibido el uso de este espacio como guarderia.

f) El comportamiento debe ser decoroso, evitando conflictos enfre ninos y
padresque ocasionen un mal ambiente al interior de dichos espacios.

g) No se permite el uso de juguetes bélicos como dardos, balines, etc., asi como
el acceso y transito de bicicletas o patines dentro de los salones o zona infantil.

h) Es responsabilidad de los padres y usuarios mantener los espacios en el
mismoestado de orden y limpieza en el cual fue encontrado, asi como el
correcto usode los elementos que se encuentran alli. Si se presenta dano a
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las instalacioneso los objetos de la misma, serd responsabilidad de los padres
o responsables.

i) La dotacién que se encuentra al interior de dichos espacios (juguetes,
libros, colchones, etc.) no podrdn ser retirados.
Zona BBQ

Las disposiciones especificas para el uso y disposicion de este espacio
deesparcimiento social son las siguientes:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
g)
h)
)
i)
k)

1)

No dejar ningun material inflamable cerca a la parrilla.
Este servicio debe ser utilizadoUnicamente por mayores de edad.

Mantenga a los ninos retirados deda-parrilla.

Utilice utensilios necesarios pard prepararalimentosasados (mangos largos
yresistentes al calor).

El aparato se debe utilizar Unicamente para-el-fin-por-el cual fue disefiado.
Este equipo alcanzard temperaturas.altas,—por-lo que se recomienda
utilizarlocon las debidas y correctas medidas de seguridad.

Compruebe que no existan escapes;-agriefamientos-o fragilidad en la parrilla.
Nunca intente apagar el fuego de la grasa con agua.

No utilice liquidos inflamables para empezar o avivar el fuego.

Deje la parrilla liore de grasa, ya que esta puede ocasionar fuego en el
siguiente uso.

No se puede ingerir ningun producto alcohdlico en la zona BBQ, asi como
productos o sustancias alucindgenas.

Lazona BBQ podrd ser alquilada a cualguier propietario, residente o usuario
dela copropiedad, previa solicitud enviada a la administraciéon por los
canales decomunicacion dispuestos para este fin (correo, documento
fisico) con tres (3)dias de anterioridad como minimo a la fecha en que se
vaya a realizar el evento, sujeto a disponibilidad.

m) Una vez otorgada la autorizaciéon para el uso del saldn social, se levantard

n)

0)

p)

q)

unacta de entrega con inventario, la cual se hard en presencia del
Administradory de la persona que tome en arrendamiento el salén social.
Se consideran parte integral del presente reglamento interno los modelos
de carta de solicitud de alquiler de la zona BBQ y del acta de enfrega de
dicha zona.

El valor de la zona BBQ serd de $150.000 ($190.000 tarifa plena que incluye
servicio de aseo). El alquiler serd de minimo dos (3) horas, y la hora
adicionalserd de $40.000. Los valores aumentardn anuaimente de acuerdo
allPC.

El valor establecido deberd ser cancelado con una anterioridad de 72
horas a la fecha del evento, mediante consignacion directamente en la
cuenta de la administracion del Conjuntoy a nombre de la copropiedad.
El horario establecido para el uso y disposicion de este espacio es de lunes
a sdbado de 10:00 AM a 05:00 PM.

El solicitante del servicio del saldn social dejard una suma a titulo de depdsito
de garantia por dano o faltantes de inventario ($100.000). Este depdsito
serd enfregado en la oficina de Administracion, y en el momento de la
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entrega de lazona BBQ se generararecibo de caja.

s) Se debe tener en cuenta que se deberd dejar una (1) horas entre alquiler,
conel fin de instalar el mobiliario correspondiente, asi como la limpieza del
mismo.

CAPITULO 7. NORMAS ESPECIALES EN SEGURIDAD

Las normas y protocolos de seguridad definidos en el presente capitulo pretenden
esencialmente prevenir incidentes que afecten la seguridad, integridad vy
tranquilidadde los copropietarios;-adicionalmente, generar hdbitos responsables
en materia de seguridad por parte de todos los copropietarios, sus familias e
invitados, asi como algrupo de colaboradores y proveedores.

7.1.  Politica de seguridad interna: la seguridad, un-compromiso de todos

Todos los copropietarios, el Consejo de Administracionyla-Administracion velardn
porla seguridad de la copropiedad;medianie “estrategias, procedimientos,
politicas y dispositivos que procuren-esencialmente prevenir los incidentes en
seguridad, estandarizar protocolos adecuados para reaccionar oportuna vy
adecuadamente ante eventos fortuitos e integrar el compromiso,
responsabilidad y cooperacion de fodos los grupos de interés del PARQUE
RESIDENCIAL PORTOAMERICAS. La politica implica las siguientes premisas:

a) Compromiso y responsabilidad por parte de fodos en acatar las normas y
protocolos en seguridad.

b) Modernizacion e implementacién de tecnologia que permita la eficiencia
y efectividad de los procesos de seguridad, aumenten la prevenciéon y
persuasionenseguridad.

c) Integracién conlas autoridadeslocalesy distitales, junto ala comunidad.

d) Campanas de divulgaciéon y sensibilizacidon en protocolos y normas de
seguridad.

7.2. Planintegral de riesgos

Con el apoyo del Comité de Convivencia y demds instancias de participacion al
interior de la copropiedad, la administracion, la empresa de vigilancia y otros
proveedores (aseguradora y empresa de riesgos profesionales), se deberd constituir
el plan de administracion integral de riesgos, que tiene como fin la identificacion
y caracterizacion de los diferentes riesgos de seguridad al interior de la copropiedad,
los valora y genera un plan de mejoramiento confinuo para la respectiva
reduccidn, la administraciéon adecuada y la minimizacién del impacto en el caso
fortuito de incidentes. Del plan integral del riesgo se desprenden los siguientes
componentes:

a) Panorama de riesgos.

b) Presupuesto de corto, mediano vy largo plazo para la
modernizaciéntecnoldgica en seguridad.

c) Procedimientosy protocolos intfernos y externos de seguridad y control.
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d) Plan de capacitacién y divulgaciéon en seguridad.
e) Plan de emergencias.

7.3. Normas generales de seguridad

Para convivir armoénicamente al interior de la copropiedad, priorizando el riesgo
comoproblema e inconveniente que afecta nuestro bienestar al interior de
nuestras propiedades, asi como en la copropiedad en general, se deben tener
en cuenta los siguientes puntos a frabajary aplicar:

“Paragrafo 25 REFORMA 2022: numeral 1_del item 7.3, Todos los propietarios,
residentes y arrendatarios deberdn.mdntener actualizados sus datos en la oficina
de administracion para que sean netificadas.alequipo de seguridad; en caso de
autorizar el ingreso de terceros a-los-apartamentos.sin-anunciar, el propietario
deberd enviar previa autorizacidon_por..escrito. al-correo electrénico de la
administracion para que sea nofificada al personal de seguridad a través de la
base de datos de visitantes permanentes-(familiares, personal de aseo, enfre
ofros), de igual manera la persona deberd.hacer su registro cada vez que ingrese
ala copropiedad”.

1. Todos los propietarios deben registrarse al ingreso al PARQUE RESIDENCIAL
PORTOAMERICA mediante el mecanismo de control de acceso vigente,
asi como reportarlas personas gue ingresan, sean familiares y/o invitados.

2. Todos los invitados deben ser autorizados por el residente previamente al
ingreso.

3. Todo el equipo de colaboradores deberd contar con un carné o ficha
para elcontrol de ingreso y salida.

4, Todos los proveedores y terceros deberdn dejar un documento de
identidadcontrala ficha de ingreso.

5. Todo el personal de servicio, colaboradores y personal del Conjunto
deberdreportarlas afiliaciones de seguridad social y ARL.

6. No estd permitida la presencia y circulacion de escoltas por las zonas

comunes,socialesy/o deportivas.

Los escoltas deberdn permanecer en los parqueaderos de cada unidad.

8. La correspondencia serd recibida en la recepcion y serd entregada alli
mismo al copropietario al ingresar o salr de la copropiedad. Es
responsabilidad del copropietario recoger la correspondencia en la
recepcion. No se entregard correspondencia a menores de edad.

9. Por motivos de seguridad no se deberd dejar con ningun colaborador de
la copropiedad dineros o encomiendas de pagos para terceros.

10. La copropiedad no se hace responsable por objetos personales dejados
fuera de las unidades privadas, los elementos que se encuentren por parte
de la administracion serdn guardados en su oficina.

11. Las personas que pueden entrar libremente a cualquier hora son los
propietarios o tenedores de unidades, de acuerdo con el registro de
propietarios y/o tenedores que se lleva por la administracion, y el cual

~
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21,

22.

23.

24,

debe ser noftificado al personal de vigilancia. Todo paquete que salga de
la copropiedad en poder de una persona diferente al propietario o
tenedor de unidad privada, debe ser autorizado por el propietario y/o
tenedor de la unidad visitada.

Los hijos menores de edad que habiten alguna de las unidades privadas
del conjunto, no podrdn sacar ningun elemento como televisores, equipos
u otros similares sin autorizacién escrita permanente o temporal de sus padres.

Todo personal de servicio.-doméstico no podrd salir con paquetes sin ser
autorizado por el propietarioy una vez autorizadas, serdn requisadas en el
momento de salir (bolsos y paquetes).

Todo personal de servicio doméstico nopodrd salir con ninos menores de
edadsalvo previa autorizacion-{permanente o temporal registrada en la
administracion) de los padres-o personaresponsable del menor.

Queda prohibido al personal..de=vigilancia _y--oficios varios suministrar
informacion de propietarios; “tenedores. o0 --usuarios mientras no sean
autorizados, de acuerdo conlapolitica de-Habeas Data consignada en la
Ley 1581 de 2012.

El comportamiento del personal . de vigilancia y-oficios varios con todos los
residentes de la copropiedad debe ser-de atencion, respeto, cortesia,
comprension, honestidady colaboracion. De igual manera los propietarios
tenedores o usuarios y visitantes de unidades privadas, deben atender con
igual respeto al citado personal.

El personal de vigilancia no puede abandonar su sitio de trabajo, excepto
en casos de extrema necesidad, siempre y cuando esté al frente del
servicio de vigilancia al menos un funcionario. Toda ausencia del servicio
debe ser noftificada y aceptada porila administracion.

El personal de vigilancia no podrd llevar objetos, paquetes, mercados,
etc., alos apartamentos.

El personal de vigilancia no podrd ingresar a los aparfamentos de la

copropiedad, a menos que sea por solicitud de la administracién y en
presenciadelcopropietario.

El personal de vigilancia no podrd ensenar apartamentos para venta oarriendo.

El personal de vigilancia que tiene a su cargo la recepcién de toda
correspondencia dispondrd su colocacién en primera instancia en el
casillero correspondiente a cada inmueble para posteriormente disponer
su enfrega al destinatario que deberd recogerla personalmente en la
recepcion. No se hard entrega de correspondencia a menores de edad.
Queda prohibido a los senores vigilantes guardar en la porteria armas,
joyas, llaves, dinero, y en general todo tipo de bienes de propietarios o
usuarios de los bienes privados; si ello ocurriese, serd de estricta
responsabilidad del propietario o usuario de la unidad privada, debiendo
ser entregados en sobre sellado y con el nombre de quien recibe.

En caso de alguna reparacién locativa en dreas comunes, el personal de
vigilancia ejercerd estricto control y adoptard controles especiales para el
personal que vaya aingresary salir de la copropiedad (técnicos, operarios,
obreros, entre otros.).

El personal de vigilancia deberd dar aviso inmediato a la administracion
de todo dano, anomalia o irregularidad de la cual tenga conocimiento en
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el ejercicio de susfunciones.

25. Queda expresamente prohibido al personal de vigilancia y servicios
generalessolicitar dinero prestado o servir como garante a la copropiedad
o a los infegrantes de lamisma, como a los érganos de administracion.

26. El personal de vigilancia cuenta con autorizaciéon amplia y concreta para
llamarla atencién de toda persona que juegue en las dreas comunes que
estdn vetadas para tal efecto, o que ejerza alguna actividad
expresamente prohibida.

27. El personal de vigilancia podrd permitir el ingreso o salida de trasteos
Unicamente en el horario.comprendido, verificando que el copropietario
cuente con la respectiva-autorizacion emitida por la administracion de la
copropiedad y no permiticd que _se-efectle en horario diferente a los
establecidos. Se encuentra.prohibido redlizar los trasteos los dias domingos y
festivos.

28. El personal de vigilancia nopermitird la salida deledificio de ninos menores
de12 anos sin la compania de un-adulto responsable.

29. Para todo visitante que llegue-a-la-Copropiedad; la persona encargada
de la recepcion no permitird el acceso ala copropiedad o parqueadero
hasta que este sea identificado plenamente y/0 haya sido autorizado su
ingreso. Por ningun motivo se permitird el'ingreso de personas extranas sin ser
identificadas previamente vy autorizadas por un copropietario. En
situaciones deracionamiento o corte de energia o cuando por cualquier
circunstancia el citéfono no funcione, no se permitird la entrada del
visitante, salvo que previamente esté autforizado o que el residente lo
reciba personalmente en larecepcion.

30. Para los funcionarios de servicios publicos o autoridades jurisdiccionales
que lleguen a la copropiedad, el responsable de la recepcion deberd
exigir la identificacién respectiva y confirmar su veracidad antes de permitir
el acceso ala copropiedad.

31. Para el ingreso de los vehiculos de propietarios al parqueadero, el
propietariodeberd identificarse con nombre y niUmero de apartamento
para que el vigilante pueda autorizar su ingreso, conforme informacién
suministrada por laadministracion.

“Pardgrafo 26 REFORMA 2022: numeral 31 del item 7.3, se anade que, en caso
de ingresar un vehiculo a parqueadero privado que no esté registrado
previamente en la administracion, este deberd ser registrado por el personal
de seguridad y validar que el parqueadero al que se dirige no estd ocupado
por otro vehiculo, ya que esta situacion genera uso indebido de otros
parqueaderos privados”.

32. Para el ingreso de los vehiculos visitantes al conjunto, se le asignard un
pargueadero de Visitantes, previo registro e identificacion de cada uno de
los ocupantes del vehiculo en el mecanismo de control de acceso vigente
en recepcioén, y una vez sea autorizado por el copropietario o tenedor del
apartamento.
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“Paragrafo 27 REFORMA 2022 : numeral 32 del item 7.3, Para el parqueadero de
visitantes las tres (3) primeras horas serdn gratuitas, a partir de la cuarta (4) hora
el software iniciara el cobro de $1.500 pesos por hora mas IVA, este valor serd
cobrado directamente al visitante, el cual deberd acercarse a realizar el pago
en efectivo antes de retirarse de la copropiedad validando el Boucher
enfregado al ingreso, la perdida de este Boucher generara un cobro
automadtico en el sistema de _$5.000; Los valores aumentardn anualmente de
acuerdoal IPC. Cualquier visitante-que no realice el pago, este serd cargado a
la cuenta de cobro de la administracion del apartamento que haya autorizado
su ingreso”.
“Paragrafo 28 REFORMA 2022: El uso~de .parqueaderos de visitante solo se
concederd aquellos residentes que se.encuéntren al dia en sus obligaciones por
todo concepto de administracién.y N6 tengarsancionespedagogicas por temas
de convivencia”.

CAPITULO 8. PROCEDIMIENTO-SANCIONATORIO

Las normas del Manual de Convivencia y Seguridad son de obligatorio
cumplimiento;el no acato de las mismas generard sanciones, las cuales estdn
regidas por un procedimiento soportado en la Ley 675 de 2001 y el Reglamento
de Propiedad Horizontal. No obstante, a modo de aclaracion, serd filosofia del
Consejo de Administracion y el Comité de Convivencia alcanzar altos niveles de
convivencia a través de la pedagogia, la comunicacion y la sensibilizaciéon sobre
la importancia delcumplimiento de las normas del presente reglamento.

A continuacion, se describen las instancias, procedimiento sancionatorio y la
categorizaciéon de las faltas.

8.1. Instancias

8.1.1. CONSEJO DE ADMINSIRACION: Es el mdximo 6érgano disciplinario
de la copropiedad, cuya principal facultad es imponer las sanciones
previomente establecidas y que sean correlativas al hecho generador de
la sancién. Son funciones del Consejo de Administracion:

a) Resolver en Unica instancia los asuntos disciplinarios previamente
investigados por el Comité de Convivencia, con base en el estudio
del trdmite y en el informe presentado por el Comité.

b) En virtud de lo anterior, imponer las sanciones a quienes resulten
responsables, las cuales, serdn de obligatorio cumplimiento.

c) Velarporelestricto cumplimiento al debido procesoy la equidad.

d) Ordenarlaanotaciéon delasancién enlahoja de vida respectiva.

e) Servir de cuerpo consultor y presentar los informes o sugerencias
solicitados porla Asamblea General de Copropietarios.
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8.1.2. COMIE DE CONVIVENCIA: Conforme al Reglamento de Propiedad

Horizontal es el drgano que evalia los hechos, las pruebas, la
intencionalidad del acto y lascircunstancias atenuantes y, procederd a
recomendar alos miembros del Consejo de Administracion las sanciones que
estime convenientes promoviendo las sanas relaciones de vecindad vy la
pacifica solucidn de las controversias.
En virtud de las facultades otorgadas en el Reglamento de Propiedad
Horizontal, se dispone la-conformacién del COMIE DE CONVIVENCIA,
como organo de investigacion, el cual se regird por las siguientes
disposiciones:

a) El Comité de Convivencia serarelegido por la Asamblea General
de Copropietarios que _estard integrado por un nUmero impar de
tres (3) omasmiembros.

b) Elperiodo para el cudlseseleccionaranesde un (1) ano.

c) En caso de incompatibilidad; —inhabilidad, impedimento,
recusacion o ausencia.de.alguno de sus-miembros, el Consejo de
Administracion llenard lavacante-de manera temporal o definitiva,
segun sea el caso, medianiesla.eleccion de €l o los integrantes(s)
requerido (s).

d) El Comité elegird su propio coordinador con el fin de dirigir y
coordinarsus actuaciones.

e) El Comité podrd deliberar cuando se encuentren presentes por la
mitadmds uno de sus miembros, y sus decisiones deberdn ser
tomadas por mayoria.

f) Sus decisiones y actuaciones se consignardn en actas.

Son funciones del Comité de Convivencia:

a) Investigar los hechos, conductas, acftitudes y omisiones que
constituyan faltas de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
de Propiedad Horizontal, el Manual de Convivencia, las decisiones
de la Asamblea General de Copropietarios, el Consejo de
Administracion y los Comités,que ocurran o debieran de ocurrir en
la agrupaciéon o en razén de la vinculacién a ésta en cualquier
calidad y en cualquier parte, cuando se actle como
representante, delegado o asistente a su nombre.

b) Velar por el estricto cumplimiento al debido proceso y laequidad.

c) Resolver los asuntos sometidos a su consideracion actuando con
diligencia, lealtad y buena fe.

d) Presentar un informe final de la investigacidon al Consejo de
Administracion, el cual deberd contener la relacion de los hechos,
las disposiciones legales y reglamentarias presuntamente no
respetadas, un andlisis o consideracion sobre el caso concreto, y
una recomendacion sobre si es viable o no imponer una sancién al
disciplinado.

8.1.3. ADMINSIRACION: La Administracion es el érgano de confrol y seguimiento
operativo del cumplimiento del Manual de Convivencia, asicomo ejecutor
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de las sanciones impuestas cuando este se incumpla. Son funciones del
adminisfrador de la copropiedad:

a) Convocar al Comité de Convivencia, coordinar, programar y
facilitar susreuniones.

b) Tomar las medidas necesarias para el buen desarrollo del
proyecto, directamente relacionado y de acuerdo con las
instrucciones de las instancias de toma de decisiones al interior de
la copropiedad, asi como de cada copropietario o residente.

c) Informar oportunamente al Comité de Convivencia sobre las
conductas que demuestren incumplimiento de las obligaciones
del Reglamento .de-Propiedad Horizontal, el Manual de
Convivencia, las ~decisiones. .de- la Asamblea General de
Copropietarios, el Consejo-de"Administracion y los comités.

d) Acatar, ejecutar y-hacer efectivas las-sanciones impuestas por el
Consejo de Administracion, “aun—acudiendo a la autoridad
correspondiente sifuere-necesario.

8.2. Procedimiento sancionatorio

8.2.1. Sanciones

El Consejo de Administracion esta facultado para imponer sanciones, en los eventos
en que los propietarios, tenedores o terceros de una unidad privada incumplan
las obligaciones no pecuniarias consagradas en la ley nacional, el Reglamentos
de Propiedad Horizontal o en el presente Manual de Convivencia y Seguridad.

En los eventos que sea necesario, el administador acudird a la autoridad
jurisdiccional para que sea esta quien resuelva los conflictos a que se refiere la ley
y segun el procedimiento establecido en el Coédigo General del Proceso o en las
disposiciones que lo modifiquen, adicionen o complementen, previo andilisis del
Comité de Convivenciay decisidn por parte de Consejo de Administracion de la
Copropiedad.

En cualquier caso, deberd respetarse el debido proceso y el derecho de defensa
y confradiccion, a favor del fransgresor.

“Paragrafo 29 REFORMA 2022: Para el Numeral 8.2.1, La Administracion y el
Consejo de Administracion estan facultados para imponer sanciones de acuerdo
con el Manual de convivencia”.

“Paragrafo 30 REFORMA 2022: Todas las sanciones deberdn seguir el siguiente
procedimiento de debido proceso en caso de infraccion de alguna norma del
presente Manual de Convivencia, el cual serd aplicado por la administracion de
la mano con el Comité de Convivencia y Consejo de administracion, asi”':

Una vez conocida la existencia de un conflicto enfre propietarios de unidades
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privadas, entre estos y tenedores de las citadas unidades o algunos de los sujetos
mencionados con el administrador, asi como la comision de una infraccion a las
normas del presente Reglamento que afecten la convivencia pacifica, la moral
y las buenas costumbres o atenten contra la dignidad humana, los recurso
naturales o ecoldgicos y los bienes comunes y privados de la copropiedad, por
informacion de vecinos, por apreciacion directa del administrador o miembros
del Consejo de Administracion o a peticion de cualquier persona que se
considere lesionada en el ejercicio de los derechos derivados del presente
reglamento, es obligacion del administrador dar traslado de la informacion por
escrito a él o a los presuntos infractores para que por el mismo medio se den la
explicaciones sobre los hechos ocurridos, o sobre el dano o infraccion cometida
que origino el conflicto de intereses.

8.2.2. Clases de sanciones

El-incumplimiento de las obligaciones-consagradas—en-la ley o el presente
reglamentoa cargo de los propietarios, fenedores o terceros de una unidad
privada del PARQUERESIDENCIAL PORTOAMERICAS diferentes de las que fiene
oligen pecuniano cuyo régimen sancionatorio se ha consagrado el Capitulo
XVIIl del Reglamento dePropiedad Horizontal, dard lugar a la imposicién de la
siguientes sanciones ordenadaspor el consejo de administracion y comunicadas
por el administrador previo el procedimiento establecido en el presente
reglamento, con el fin de garantizar el derecho al debidoproceso.

Se deberd andlizar la clasificacion de las faltas descritas en el Capitulo XVIIl -
Articulo100 del Reglamento de Propiedad Horizontal de la agrupacién y aplicar
las sancionessegun se indica alli:

a) Sanciones de tipo pedagdgico: se utilizardn estas sanciones para aquellos
casos de faltas leves y medias, siempre y cuando se frate de la primera
ocasion en lacual se comete la falta. Tales sanciones son, entre oftras:
llomado de atencidn,verbal o escrito; participacion en campanas de
respeto, convivencia y seguridad adelantadas por la administracion y
relacionadas conla falta.

b) Publicacion enlugares de amplia circulacion de la copropiedad de la lista
de infractores con indicacion expresa del hecho o acto que origino la
sancion.

€) Sanciones econdmicas. se impondrdn sanciones de fipo econdmico
en los casos de faltas graves y muy graves, y de reincidencia en faltas leves
y medias.El valor de cada multa no podrd exceder de dos (2) veces el
valor de las expensas necesarias mensuales a cargo del infractor, a la
fecha de su imposicion.

d) Sanciones econdmicas sucesivas: habrd lugar a este fipo de multas
cuando persista el incumplimiento o la infraccidn, las cuales sumadas no
podran exceder de diez (10) veces las expensas necesarias mensuales
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f)

8.2.3.

sobre dicho mddulo a cargo delinfractor.

Restriccion al uso y goce de bienes de uso comun y no esencial como el
acceso azonas sociales, de recreacion o deportivas.

Demanda ante la autoridad jurisdiccional con el rdmite previsto en el
Codigo General del Proceso, o en las disposiciones que lo modifiquen,
adicionen o complementen.

Procedimiento para la aplicacidén de sanciones

El procedimiento previo para que el Consejo de Administracion pueda imponer
una delas sanciones antes senaladas a los propietarios de unidades privadas del
PARQUE RESIDENCIAL PORTO AMERIC AS;sus tenedores o tercero, para laresolucion
de conflictos dentro de los pardmetros-generales-establecidos en la Ley 675 del
2001 a fin de garantizar el debido proceso,elderecho de-defensay confradiccion
es elsiguiente:

Una vez conocida la existencia~de=un..conflicto_entre propietarios de
unidades privadas, enfre estos«y.tenedores de las citadas unidades o
algunos de los sujetos mencionados con el administrador, asi como la
comision de una infraccion a las normas del presente Reglamento que
afecten la convivencia pacifica, la moral y las buenas costumbres o
atenten confra la dignidad humana, los recurso -naturales o ecoldgicos y
los bienes comunes y privados de la copropiedad, por informacion de
vecinos, por apreciacion directa del administrador o miembros del
Consejo.de Administracion o a peticion. de cualquier persona que se
considere lesionada en el ejercicio de los derechos derivados del presente
reglamento, es obligacién del administrador dar traslado de la informacién
por escrito a él o a los presuntos infractores para que por el mismo medio
se den la explicaciones sobre los hechos ocurridos, o sobre el dano o
infraccion cometida que origino el conflicto de intereses.

Recibida la comunicacion del administrador, es obligacién de la o las
personas implicadas, responder por escrito denfro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes al recibido de la comunicacién, aportando las pruebas
gue consideren convenientes.

La no respuesta a los cargos formulados sin justificacion alguna de parte
de los vinculados como presuntos infractores supone la aceptaciéon de los
hechos o danos que se les imputan.

Una vez en poder del administrador la respuesta a los cargos imputados
deberd convocar de inmediato al Consejo de Administracion, quienes
después de estudiar los hechos, decidirdn si da o no traslado al Comité de
Convivencia.

Iniciada la investigacion por el Consejo de Administracion o por el Comité
de Convivencia, se estudiardn las pruebas aportadas, determinando si hay
o no lugar a su ampliacion o si fuere necesario decretar nuevas pruebas
tales como testimonios, documentos etc., los cuales serdn evaluadas en
forma detallada.

El comité de convivencia readlizard la investigacion y sus miemlbros
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1.

3. Una vez en poder del administrador la respuesta a los cargos imputados deberd

efectuardn la  evaluacidbn mencionada y  presentardn  sus
recomendaciones al Consejo de Administracion a fin de que dicho érgano
proceda aimponer las sanciones prevista en el Reglamento de Propiedad
Horizontal, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes al recibido de la
comunicacion de respuesta de los presuntos infractores.

Para la imposicion de las sanciones, el Consejo de Administracion deberd
teneren cuenta el debido proceso, el derecho de defensa y contradiccion
y, valorarla infencionalidad del acto, la imprudencia o negligencia, asi
como las circunstancias atenuantes y atender criterios de proporcionalidad
y graduaciénde las sensaciones de acuerdo con la gravedad de la
infraccion, el dano causado lareincidencia.

Corresponde al administrador-dar a.conoecer la decision adoptada por el
consejo de administracién.y.hacerefectivas las sanciones impuestas, aun
acudiendo ala autoridad policial sifuere necesario:

“Pardgrafo 37 REFORMA 2022: Se adiciona-al item 8.1, Procedimiento sancionatorio,

numeral

9, Los conflictos que se presenten-.enire.el. Administrador y los residentes de la
copropiedad seran dirigides por el Comité de-Convivencia y el Consejo de

Administracion”.

“Pardgrafo 38 REFORMA 2022: Se adiciona al item 8.1. Procedimiento sancionatorio,

10, Cuando los infractores sean menores de edad deberdn ser asistidos por sus padres o
acudientes responsables, las sanciones a que haya lugar por la infraccion los padres
serdn solidariomente responsables y si estd tipificado como falta grave o gravisima se
realizard un informe a la Comisaria de Familia de la localidad de Kennedy (Ley de
infancia y adolescencia)”.

“Pardgrafo 31 REFORMA 2022: Las quejas y/o informacion son recibidas por la

administracion, quien se encargard de comprobar el hecho mediante la
prdctica de cualquier medio probatorio legalmente aceptado, una vez
realizado este proceso se genera la notificacion del hecho, de forma escrita del
Administrador al presunto infractor. El comunicado escrito deberd contener la
descripcion del hecho punible o conducta objeto de la aplicacion de
sanciones, la gravedad de la infraccion, el dano causado y si ha habido
reincidencia; asi mismo indicard la posible sancion y si es del caso la duracion
de la sancidn, de igual manera indicard el plazo para la respuesta”.

Recibida la comunicacion del administrador, es obligacion de la o las personas
implicadas, responder por escrito dentro de los cinco (5) dias hdabiles siguientes al
recibido de la comunicacién, aportando las pruebas que consideren convenientes.

La no respuesta a los cargos formulados sin justificaciéon alguna de parte de los
vinculados como presuntos infractores supone la aceptacion de los hechos o danos
que se les imputan.
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convocar de inmediato al Consejo de Administracion, quienes después de estudiar
los hechos, decidirdn si da o no traslado al Comité de Convivencia.

4. Iniciada la investigacion por el Consejo de Administraciéon o por el Comité de
Convivencia, se estudiardn las pruebas aportadas, determinando si hay o no lugar a
su ampliacion o si fuere necesario decretar nuevas pruebas tales como testimonios,
documentos etc., los cuales serdn evaluadas en forma detallada.

“Pardgrafo 32 REFORMA 2022: De acuerdo con incisos numero 4 y 5, los casos que se
presentan y la trazabilidad que se logra dar por parte de la administracion, estos son
remitidos al comité de convivencia _con toda la.informacion recopilada, el comité
evaluard la respuesta a los cargos formulados juntocon las pruebas, teniendo en cuenta
la intencionalidad del acto, la imprudencia-o negligencia asi como las circunstancias
atenuantes y se atenderdn criterios de-proporcionalidad y graduacion de las sanciones
y compromisos, de acuerdo con la gravedad de lainfraccion, el dano causado y la
reincidencia”.

5.El comité de convivencia redlizard la investigacion-y-sus miembros efectuardn la
evaluaciéon mencionada y presentardn.sus recomendaciones al Consejo de
Administracion a fin de que dicho érgano proceda a imponer las sanciones prevista
en el Reglamento de Propiedad Horizontal, dentro de los diez (10) dias hdbiles
siguientes al recibido de la comunicacion de respuesta de los presuntos infractores.

“Pardgrafo 33 REFORMA 2022: Si el concepto del comité de convivencia se concluye
que hay lugar a sancion, esta serd impuesta en primera instancia por la- Administracion
y el Consejo de Administracion mediante comunicacion escrita, concediéndole el
derecho de interponer el recurso de reposicion durante los fres (3) dias habiles siguientes
a partir de la fecha de notificacion™.

“Paragrafo 34 REFORMA 2022: Para la imposicidon de las sanciones, La administracion y el
Consejo de Administracion deberdn tener en cuenta el debido proceso, el derecho de
defensa y conftradiccion y, valorar la intencionalidad del acto, la imprudencia o
negligencia, asi como las circunstancias atenuantes y atender criterios de
proporcionalidad y graduacion de las sanciones de acuerdo con la gravedad de la
infraccidn, el dano causado la reincidencia”.

“Paragrafo 35 REFORMA 2022: Cuando la sancién consista en multa y no sea
cancelada por el infractor, se le facturard en el proximo periodo junto con las demds
deudas que este tenga pendientes para con la Administracion. Si después de fres
facturaciones aun persiste el no pago de dicha sancion, ésta podrd cobrarse por via
judicial”.

6. Corresponde al administrador dar a conocer la decision adoptada por el consejo de
administracidén y hacer efectivas las sanciones impuestas, aun acudiendo a la
autoridad policial si fuere necesario.

“Paragrafo 36 REFORMA 2022: Agotado el debido proceso se podrd acudir ante la
Autoridad Jurisdiccional para lo cual se dard el trdmite previsto en el capitulo Il del titulo
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XXl del Cdédigo de Procedimiento Civil, o en las disposiciones que lo modifiquen,
adicionen o complementen. Se considera que el acto que impone la sancion queda
ejecutoriado si el sancionado no interpone los recursos denfro de los plazos senalados en
el horario de atencion de la Administracion”.

Pardgrafo: Para la imposicion de una sancidon se deberd analizar y determinar la
intencionalidad del acto, la imprudencia o negligencia, como también las
circunstancias atenuantes, todo.dentro de la proporcionalidad y graduaciéon de las
sanciones, de acuerdo con la gravedad de la infracciéon, el dano causado vy la
condicién de reincidencia.

“Pardgrafo 40 REFORMA 2022: Se adiciona.al ltem 8«l+Procedimiento sancionatorio, numeral
12" Otras Sanciones: Se consideran ofro fipede sanciones las siguientes:

1. Elvalor de las reparaciones de danos-causados a.la copropiedad directa o indirectamente,
infencional o no intencionalmente por parte delinfractor.

2. Sanciones de tipo judicial o policivo, porinfracciones que sean remediables por estas vias.

“Pardgrafo 41 REFORMA 2022: Se qdiciond “al~item 8.1. Procedimiento sancionatorio
pedagdgico, numeral

13. Restriccion en zonas comunes desde 15 dias hasta 30 dias siendo esta acumuladas y
publicadas en senderos peatonales”.

“Pardgrafo 42 REFORMA 2022: Se adiciona al ltem 8.1. Procedimiento sancionatorio pedagdgico,
numeral

14. Procedimiento sancionatorio inmediato: De acuerdo con-los deberes y derechos de los
residentes, se entiende que es deber de los propietarios y residentes conocer las normas
estipuladas tanto en el Reglamento de propiedad horizontal como el Manual de convivencia,
para evitar las sanciones correspondientes que se indican en los mismos. En caso de que se
presenten se sancionaran de forma inmediata de manera pedagogia y pecuniaria de acuerdo
con elnumeral 11 del item 8.1".

1. Se aplicard de manera inmediata sancion pedagdgica de acuerdo con la falta
cometida, con la suspensidon de servicios de zonas comunes hasta por 30 dias. (Manejo
de mascotas, manejo de basuras y respeto dentro de la copropiedad)

2. Se aplicard de manera inmediata sancién pedagdgica y pecuniaria de acuerdo con la
falta cometida segun su clasificacion en la tabla de actividades objeto de sancidn.
(Manejo de mascotas, manejo de basuras y respeto dentro de la copropiedad).

Serdn consideradas infracciones que dan aplicacion a multas inmediatas las siguientes:

1. Sancién econdmica y pedagdgica, por inasistencia a las Asambleas: La inasistencia a
cualquier Asamblea General ordinaria o extraordinaria de propietarios conlleva la
aplicacién de una multa inmediata, equivalente a 2 Expensa de Administracion plena
(cuota mensual).
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2. Sancién econdmica y pedagdgica, por no recoger los excrementos de las mascotas
cuando durante sus paseos por las zonas comunes se vean obligados a hacer sus
necesidades fisioldgicas dentro del Conjunto.

3. Sancién econdmica y pedagdgica, por usar incorrectamente el Shut de residuos, de
acuerdo con las especificaciones dadas para este, causando taponamientos que
generan riesgo latente de la integridad de la infraestructura de la copropiedad y de
quienes la ocupan.

4, Sancién econdmica y pedagdgica, por manejo indebido de residuos de acuerdo a lo
estipulado en el presente manual.

5. Sancion econdmica y pedagodgica, por uso indebido de balcones de acuerdo con lo
estipulado por el presente manual.

6. Sancién econdmica y pedagogica, por-~arrojar tbasuras, bolsas, colilas de cigarrillos,
botellas de licor, papeles, excrementos de-mascotas y.demds desechos en pasillos,
jardines, hall, garajes y demas dreas-comunes no dutorizadas para tal fin.

7. Sancién econédmicay pedagdgica, por.uiilizariosparqueaderos destinados para visitantes
o aquellos que pertenecen a otros propietarios/residentespara guardar vehiculos propios
o de personas que residen de manera permanente-o temporal en la copropiedad.

8. Sancion econdmica y pedagdgica, porfaltar al respeto aresidentes, visitantes, porteros o
personal de administracion y de aseo, usando palabras soeces, asi como impedir el
desarrollo de sus funciones.

“Paragrafo5 Reforma 2023 Serdn consideradas infracciones que dan aplicacién a sancidn

inmediatas las siguientes”

9. Lainasistencia a la Asamblea General ordinaria o extraordinaria de propietarios conlleva a
la aplicacién de una multa inmediata equivalente a una cuota total de administracion sin
descuento.

10. Sancién econdmica y pedagdgica, por generar ruidos incomodos en horarios de descanso
para la comunidad, conforme a la ley 675 del 2002. Tipo 02

11. Sancién econdmica y pedagdgica, por la modificacién de los procedimientos de mudanza
y traslado de objetos menores  fuera de los horarios establecidos, Tipo 1

12.Sancién econdmica y pedagdgica, por parquear de manera inadecuada para los
pargueaderos ubicados en la plataforma principal en las zonas laterales de las torres los
vehiculos deben parquear de frente con el fin de evitar la contaminaciéon de gases en los
apartamentos. Tipo 1

13. Sancién econdmica y pedagdgica, por explotacion comercial en los parqueaderos tanto
privado como de visitantes Tipo 03

8.2.4. Facultades para hacer cumplir el presente reglamento

1. El Comité de Convivencia, el administrador y el personal de vigilancia,
estdn debidamente facultados para hacer cumplir el presente
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8.2.5.

8.3.

Reglamento y tomar las medidas mdas convenientes y aconsejables, para su
efectiva ejecucion.

Elincumplimiento de las obligaciones consagradas en la Ley, el Reglamento
dePropiedad Horizontal de la Copropiedad, el Manual de Convivencia y
Seguridad y las demds normas y leyes aplicables en Colombia, dard lugar
a la imposicion de las sanciones ordenadas por el Consejo de
Administracion, las cuales serdn comunicadas por el administrador.

Impugnacién de |las sanciones por incumplimiento de obligaciones

NO pecuniarias

El propietario o tenedor de.una-unidadde.propiedad privada del PARQUE
RESDENCIAL PORTOAMERICAS.——que .haya sido sancionado por
incumplimiento de una obligacion-no pecuniaiia; podrd impugnar ante
la jursdiccion ordinaria dentro”_del .mes siguiente a la fecha de la
comunicacién la sancion que e~ fue—impuesta por el Consejo de
Administracion, mediante el tramite-establecido-enel Cédigo General del
Proceso para tal fin.

Categorizacion de faltas y tarifas

La aplicacion de la siguiente tabla de sanciones se efectuard por cada hecho,
esto significa que se efectuard cada vez que se infrinja este reglamento,
independientemente si la falta ya se haya cometido previomente. El costo
dependerddel costo actual del Salario Minimo Diario Legal Vigente (SMDLV).
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SMMLV: 1.000.000 SMDLV: 33.333

CLASIFICACION | FALTAS EQUIVALENCIA SMDLV

1 Leve 2 (66.666)

Medio 4 (133.333)

2
3 Grave 6 (199.998)
4 Muy grave 8 (266.664)

ACTIVIDADES QBJETO
DE SANCION
DESCRIPCION

CLASIFICACION

INSALUBRES

Producir ruidos, vapores, polvillo, humos.o
exhalaciones nocivas para la salud

Permitir la generacion de olores por desecomposicion
de alimentos, basuras o generado
por animales domésticos

Dejar residuos de basura por tfransportarla’sin el
debido cuidado.

Arrojar basuras u otros objetos en zonas comunes

Dejar excrementos-de mascotas en las.zonas
comunes

Arrojar objetos que no corresponden a los Shut de
residuos (metales, aceites, etc)

Wl WIN N

INMORALES

Transitar desnudo o en panos menores en zonas
comunes

Practicar actos de contenido sexual en las zonas
comunes a la vista publica de residentesy visitantes

Desarrollar practicas indebidas o tipificadas como
delito

INCOMODAS

Producir ruidos o vibraciones con lavadoras,
faladros, aspiradoras, equipos de sonido ymartilleo
entre otras en horarios no autorizados

Arrojar basuras, bolsas, colillas de cigarrillos, botellas
de licor, papeles, excrementos demascotas y demds
desechos en pasillos, jardines, hall, garajes y demds
dreas comunes

no autorizadas para tal fin

Sacudir, limpiar, lavar objetos, secar alfombras,
fendidos, muebles, etc. en zonas
comunes, balcones y ventanas

Utilizar durante reuniones o fiestas diurnas o
nocturnas volumen excesivo en equipos de
sonido

Sobrepasar los limites horarios establecidos para el uso
de salones comunales

Usar instalaciones eléctricas que interfiera en la
recepcion de radio o television de los
vecinos

Instalar antenas o aparatos fransmisores de radio

Accionar sin causa justificada campanas o alarmas

Faltar al respeto a residentes, visitantes, porteros o

[NSIFNFN
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personal de administracion y de aseo

Ocasionar ruido molesto al vecino en el ejercicio
de arte, oficio o profesién de indole
doméstica

Jugar con monopatin, patin, patineta, bicicleta, o
similares en los ascensores, edificios,

halles, circulaciones vehiculares, circulaciones
peatonales, rampas, garajes.

Los juegos colectivos tales como futbol, bdsquet en la
via principal vehicular.

Colocar avisos o letreros publicitarios en cualquiera
de las ventanas de la unidad deventa o ariendo.

Alterar la tranquilidad en las zonas-comunes por
estado de embriaguez o bajo los efectosde
sustancias alucinégenas o psicotropicas.

Cons
umir sustancias alucinégenas o

psicotrépicas, cualquiera que sed su dosis-ensitios
abiertos como zonas comunes

Utilizarlas ventanas o-balcones para colgar,zapatos,
ropas o tapetes, etc.

No devolver los carritos del mercado al sitio asignado
a ellos.

Usar zonas comunes no destinadas como
estacionamiento de vehiculos, motos obicicletas
para tal fin.

PELIGROSAS

Mantener en las unidades-de vivienda o dreas
comunes explosivos tales como granadas,
polvora 'y fuegos artificiales, liquidos inflamables
como gasolina, petrdleo, y otrossimilares

Omitir o retardar las reparaciones por filtracion de
agua a causa de obras realizadas por

los residentes, o por la omision a las reparaciones a
que haya lugar

Mantener en los muros estructurales, medianos y
fechos cargas o pesos

excesivosdurante el desarrollo de una obra civil

que atente contra la solidez y seguridad de la
unidad o contra los derechos de los demds.

PARQUEADERQOS, VEHIC
DEPOSITOS

ULOS Y

Estacionar vehiculos sobre las vias, prados y andenes
del Conjunto o en los sitios dondehaya senales que
prohiban parquear

Utilizar los parqueaderos destinados para visitantes,
para guardar vehiculos propios o de

personas que residen de manera permanente en
el edificio por un periodo superior alestablecido.

Utilizar las zonas de parqueo para reuniones, juegos
infantiles, etc.
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Estacionar vehiculos de mudanzas en las rampas que
dan acceso a los parqueaderos en
los sotanos de las diferentes torres

Estacionar en los sétanos en zonas diferentes a las
que correspondan a cada unidad

residencial y a las que no estén designadas para tal
uso.

Realizar reparaciones mayores o pintura del
vehiculo en las dreas comunes. o
parqueaderos asignados a la unidad de vivienda

Arrojar desperdicios en zonas comunes O
parqueaderos

Suprimir el tubo de escape de gases

Sobrepasar los limites de cada estacionamiento al
parquear por lo que se deben respetar
las lineas de demarcacion establecidas

Utilizar los parqueaderos propios o.de Visitantes para
lavar los vehiculos

Circular en el Conjunto a mads de 10 kilémetros por
hora

Utilizar los parqueaderos como-depdsitos
permanente, (cajas, trasteos escombros y
similares)

MASCOTAS

Pasear en las dreas comunes mascotas sin las
debidas precauciones para evitar

accidentes denfro del Conjunto, tales como trailla,
correq, bozal, etc

Pasear las mascotas por las dreas comunes
destinadas a juegos infantiles o de
recreacion cuando implique un riesgo para el
individuo

Llevar las mascotas a realizar necesidades
fisioldgicas en las zonas comunes delConjunto
internas y externas.

No recoger los excrementos de las mascotas
cuando durante sus paseos por las zonascomunes se
vean obligados a hacer sus necesidades fisioldgicas
dentro del Conjunto.

OTRAS

Inasistencia o ausencia de representacion legal ala
Asamblea General de Copropietarios

Y2 Expensa de Administracion

plena (cuota
mensual).

Dejar abierta la puerta de los apartamentos

No actualizar datos ante la Administracion
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CAPITULO 8. ACTUALIZACION DEL PRESENTE REGLAMENTO

Los ajustes al presente reglamento deberdn ser aprobados por la
Asamblea Generalde Copropietarios, previo estudio y andilisis del
Comité de Convivenciay el Consejo deAdministracion.

Adicionalmente, todos los ajustes deberdn estar en el marco legal
colombiano, especificamente en el Cédigo Nacional de Policia, la
Ley 675 de 2001 y el Reglamentode Propiedad Horizontal.

Las normas ajustadas no podrdn ir en beneficio del interés particular de
uUno O un grupo de copropietarios o en detrimento de la filosofia
institucional, la convivenciao-la seguridad de la copropiedad.

Por lo anterior, en caso tal que.un-copropietario-quiere proponer un
ajuste al presentereglamento, deberd llevar lasugerencia al Comité
de Convivencia y el Consejo de Administracion, ambos érganos
estudiardn la propuesta, emitird-un.concepto y-todaslas sugerencias
seran llevadas a la Asamblea de ~Copropietarios para su
consideraciony decision.

Manual de Convivencia
Primera Edicion: febrero de 2020.
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REFORMAS AL MANUAL DE CONVIVENCIA 2022

CLUB RESIDENCIAL PORTOAMERICAS

CAPITULO 5. DEBERES, OBLIGACIONES Y NORMAS ESPECIALES DE
CONVIVENCIA

Respecto al item de 5.5. Infraestructura: ACTUAL APROBADO POR ASAMBLEA

5.5.1. En los balcones, terrazas, areas especiales y jardines que hacen parte de la
unidad privada o de los bienes comunes-no esenciales, cuyo uso exclusivo o
preferencial haya sido asignado-mediante-servidumbres pasivas sobre dichos
bienes o adjudicado a los tenedores propietarios de la unidad privada de la
copropiedad:

a)

b)

f)

)
h)

No se deben readlizar modificaciones o _amplificaciones de construccion
respecto de las originalmenteentregadas porla sociedad constructora.

Se prohibe instalar iluminacion—adicional o modificada respecto de la
enfregada por la sociedad consfructord, pues-esto afecta la uniformidad
del conjunto.  La administracion fijard los-pardmetros generales permitidos
para la colocariluminacion navidena.

No estd permitido cambiar los colores internos originales de terraza,
balcones, jardines y dreas especiales de forma unilateral, en razén aque
hacen parte de la fachada general la copropiedad, asi como adicionar
enlas areas citadas condensadores, jacuzzs, toldos, etc.

No se deben instalar materas o elementos decorativos en los balcones,
escaleras y pasilos que afecten la homogeneidad y armonia de las
fachadas alavista.

Estd prohibido modificar el estilo de las barandas colocadas porla sociedad
constructora, asi como materiales y colores de lafachada.

No se deben alterar las fachadas internas o externas del edificio donde se
ubica la unidad privada, ni colgar ropas, toallas, tapetes o alfombras,
zapatos, letreros, avisos, carteles, bicicletas, hamacas y otros elementos
similares en las paredes externas, barandas, antepechos, puertas o
ventanas que son bienes comunes de la copropiedad.

No arrojar en los aparatos sanitarios elementos que puedan obstruircanerias
o, utilizar materiales o sustancias quimicas que puedan deteriorarlas.

No arrojar por el shut de basuras bolsas de desechos superiores a 5kilosy que
superen las dimensiones del mismo.

Paragrafo 1 REFORMA 2022: Para el numeral Paragrafo 30 REFORMA 2022:, se permitirdin
elementos de decoracién removibles, siempre y cuando no generen un riesgo latente
de la vida y cuide la estética de la fachada de la copropiedad.

Paragrafo 2 REFORMA 2022: Para el numeral 5.5.1, inciso h, se amplia que, una vez
identificado el apartamento al que pertenece la persona que cometa la falta, se
establecerd la sancidn pecuniaria y pedagdgica, teniendo en cuenta que el
taponamiento de ductos de basura es un riesgo latente para la integridad de la
copropiedad y quienes la ocupan.
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item 5.8. Utilizacién de bienes y zonas comunes

5.8.6. Reparar los danos causados a otros vehiculos, bicicletas o equipos dentro de
las dreas comunes la copropiedad; reportar a la administracion el dano propio
o de otro propietario o tenedor que se haya causado a bienes de uso comun,
a bienes privados de otros propietarios de unidades privadas o a bienes de
visitantes.

Paragrafo 3 REFORMA 2022: numeral-5.8.6, Los danos a zonas comunes deberdn ser
asumidos de manera inmediata, si en-el lapso de 10 dias calendario, este no ha sido
reparado, la administracion realizara etarreglo y generara el cobro directo ala cuenta
de la administracion del apartamento involucrade.

item Parqueaderos y depésitos

5.8.1. Los parqueaderos son de uso exclusivo-de-los-propietarios, tenedores o usuariosde
las unidades privadas a que-se_hdn asignado.-Por los que cada uno debe
ocupar el puesto correspondiente asuunidad-

Paragrafo 4 REFORMA 2022: numeral 5.8.1, se amplia, Para los parqueaderos ubicados
en la plataforma principal en las zonas laterales de las torres, los vehiculos deberdn
parquear de frente con el fin de evitar la contaminacién por gases a los apartamentos
que colindan con la zona.

5.8.20. En todo caso sin excepcion alguna, las zonas de pargueo no podrdn tener ofro
destino en cuanto a su uso. No estd permitido utilizar las zonas de parqueos
como zonas de juego infantil (bicicletas, patines, patinetas, etc.).

Paragrafo 5 REFORMA 2022: numeral 5.8.20, se amplia, Es prohibido generar una
explotaciéon comercial, utilizando los parqueaderos para actividades comerciales
como por ejemplo la venta y exhibicién de vehiculos, venta de alimentos entre otros.

5.8.26. Se prohibe dejar en los garajes y zonas de circulacién, elementos tales como
muebles, electrodomésticos, maquinaria, repuestos, llantas, colchones,
escombros, juguetes, etc., y en especial materiales inflamables y/o explosivos.

Paragrafo 6 REFORMA 2022: numeral 5.8.26, Se amplia, elementos como bicicletas,
elementos electronicos, cajas y cualquier ofro tipo de elemento.

5.8.29.Se asignardn (2) tarjetas de ingreso vehicular por apartamento y no por el
numero de vehiculos que posea el propietario. Solo ingresardn los vehiculos
registrados en la administracion.

Paragrafo 7 REFORMA 2022: numeral 5.8.30, Se modifica, se asignard un (1) chip de
ingreso vehicular por apartamento y no por el nUmero de vehiculos que posea el
propietario, para un segundo chip este debe ser adquirido cancelando la suma de
$30.000 pesos a la cuenta de la copropiedad y con el soporte de pago serd reclamado
en la oficina de administracién para su enrolamiento; Solo ingresardn los vehiculos
registrados en la administracion.
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5.8.30. A cada propietario de parqueadero le serd asignada una tarjeta de la
talanquera para ingresar y/o salir de la copropiedad.

Pardgrafo 8 REFORMA 2022: numeral 5.8.29, se modifica, la copropiedad ya no
cuenta con sistema de tarjeta en los ingresos y salidas vehiculares, esta funcién la
cumple el chip instalado a cada vehiculo.

5.8.33. Los depdsitos soélo podran usarse para guardar bienes muebles y enseres de
peso liviano y no podrdn. ser utilizados con propdsitos residenciales o
comerciales.

Paragrafo 9 REFORMA 2022: numeral-5.8.33, se-amplia que no estd permitido dejar
elementos electronicos conectados, nirealizar instalaciones eléctricas que afecten el
flujo de energia de las zonas comunes.

Paragrafo 10 REFORMA 2022: numeral 5.8:34; se anade que, los vehiculos ubicados en
la plataforma detrds de las torres deberdan.pargueadr de frente, por motivo de la emisidon
de gases que afectan la salud de los residentes ubicados en esta zona.

item 5.9 Tenencia responsable de mascotas

5.9.2 Prohibido dejar deambular las mascotas en zonas comunes sin las debidas
medidas de seguridad.

Paragrafo 11 REFORMA 2022: numeral 5.9.2, Se amplia que, se establecerd la sancion
pecuniaria y pedagogica al apartamento al que pertenezca la mascota, haciéndose
responsables porlos danos y/o desaseo que la mascota pueda ocasionar.

5.9.4. Prohibido omitir la recogida de los excrementos de los animales por parte de sus
tenedores o propietarios, o dejarlos abandonados después de recogidos cuando ello
ocurra en las zonas comunes o dreds comunes, asi como en espacios privados.

Paragrafo 12 REFORMA 2022: numeral 5.9.4, se establecerd la sancion pertinente y
sancion pedagdgica una vez identificados los residentes que cometan la falta.

5.9.9. Unicamente se permite el paso de mascotas con sus acompanantes por las zonas
comunes de la copropiedad como ascensores, escaleras, zonas verdes, halls y
circulaciones. El transito supone la compania de personas responsables,preferiblemente
adultas (la responsabilidad serd directamente del copropietario de la unidad privada), y
debe darse cumplimiento alas normas que expidanlasautoridades de salud respecto de
registros, vacunas, etc., asi como la obligaciéon de utilizar collar, bozal y cadena,
recoleccion de las excretas y responder por los danos y el desaseo que el animal pueda
ocasionar. En todo caso, es funcion del administrador informar a las autoridades
correspondientessobre lo sucedido al interior de la copropiedad, con el fin de identificar
la contravencidon de las normas y solicitar el decomiso de las mascotas cuyos
propietarios negligentes insistan en no atender u obedecer las disposiciones sobre la
materia.
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Paragrafo 13 REFORMA 2022: numeral 5.9.9, Se permite el frdnsito de mascotas en las
zonas comunes incluyendo la plazoleta, siempre y cuando cumplan con las medidas
estipuladas en los demds numerales; se recomienda llevarlas a la zona de mascotas
para que haga sus necesidades fisioldgicas antes de pasearla por otras zonas comunes,
evitando asi que lo hagan en zonas no permitidas, causando molestias a otros
residentes, visitantes o afectando las labores del personal de aseo.

5.9.17. Esta permitido utilizar el baleén como lugar de vivienda de la mascota, si y solo
si, cumple con unas especificaciones para que los derechos de las mascotas no sean
vulnerados.

Paragrafo 14 REFORMA 2022: Se modifica elnumeral 5.9.17, Se prohibe utilizar el balcén
como lugar de vivienda de la mascotd, evitando la generacidon de ruido y la
produccion de residuos desproporcionada-que incomode d los demds copropietarios
y evidencie una contravencion da la norma-con-respecto a los derechos de los
animales, se debe mantener a las mascotas en condiciones-locativas apropiadas en
cuanto a movilidad, luminosidad, aireacion;-aseoe-higiene.

item 5.10. Manejo de eventos privados y-ruidos

5.10.1. No podrd utilizar amplificadores de sonido, radios o similares, ni promover fiestas
o reuniones sociales que superen los 65 decibeles en el dia y 55 decibeles en la
noche, teniendo en cuenta que se deben cumplir a cabalidadlos horarios
establecidos para generar ruidos (lunes a viernes de 08:00 AM a05:00 PM y
sabados de 08:00 AM a 12:01 PM), evitando discusiones o escandalos originados
por dicho inconveniente.

5.10.4. Los niveles mdaximos de ruido permitido al interior de las edificaciones serdn
establecidos mediante la metodologia de medicion a través de sondmetros,
aplicando como limite los que establece la Alcaldia de Kennedy o de la
ciudad de Bogotd en su defecto, caso en el cual se aplicard para los salones
sociales de la copropiedad un mdximo de 55 decibeles por dia comprendido en
un horario entre las 7:01 de la manana y las 9:00 de la noche vy, 45 decibeles en la
noche en un horario entre las 92:01 y las 7:00 de la manana, pardmetros que fijo
la Alcaldia de Bogotd en la resolucion 6918 del19 de octubre del 2010 amparada
enlaley 99 de 1993y las disposiciones de la Organizacion Mundial de la Salud. Si
se presentan quejas por parte de los propietarios o usuarios de las unidades
privadas, originadas en ruidos de los antes senalados, el usuario del inmueble
que origind la queja estd en la obligacion de acatar de inmediato la
observacion que al efecto comunique el administrador o vigilante de turno y
corregir el hecho o elemento perturbador.

Pardgrafo 15 REFORMA 2022: Se amplia el numeral 5.10.1 y 5.10.4, Se realizard la
medicién de los ruidos por parte del personal de seguridad y de acuerdo con la
medicién realizada se dejard en minuta las observaciones del caso; si el residente no
acata las instrucciones brindadas para corregir la falta, la empresa de seguridad
escalara el caso con el cuadrante de Policia quienes realizaran el procedimiento
correspondiente.
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5.10.7. Abstenerse de generar ruidos incomodos en horarios de descanso para la
comunidad, ruidos como: mover objetos pesados, revotar pelotas, saltar, asicomo evitar
levantarla vos, entre ofros.

Paragrafo 16 REFORMA 2022: Se amplia el numeral 5.10.7, Se prohibe el uso de taladros,
martillos, efc., sobre las paredes y lozas de los apartamentos en el horario comprendido
de lunes a viernes entre las 5:01 p.m. y las 8:00 a.m., los sGbados después de las 12:01
p.m., y domingos y festivos fodo el dia; dado que por el sistema de consfruccion del
Conjunto los ruidos producidos por.estos elementos se propagan por toda la torre,
perturbando la tranquilidad de los residentes.

iftem 5.11. Mudanzas

5.11.1. Para el caso de trasteos y-mudanzas;sedeberda dejar en administracion un
depdsito de dinero que cubre dafios menores,-el-mismo serd reembolsado al
propietario una vez termine la.mudanza y se-identifique que no existe ningun
dano a la estructura. El monto-del.deposito serd-fijado por la administracion y
deberd informarse alos propietarios oporfunamente.

Paragrafo 17 REFORMA 2022: Se modifica numeral 5.11.1, Para el caso de tfraslado de
objetos menores, trasteos y mudanzas, se deberd solicitar previa autorizacion a la
administracion donde se firmara el formato de autorizacion comprometiéndose al
cuidado de las zonas comunes, el residente deberd tener el valor indicado del
depdsito a la mano, sin embargo este serd enfregado directamente a la
administracion Unicamente en caso de ocasionar afectaciones a las zonas comunes
de acuerdo al listado de valores segun el dano, de ser superior el costo-de los danos
serd asumido en la cuenta de la administracion del apartamento correspondiente,
para el mantenimiento de las zonas se generara un cobro de $15.000 pesos para
mudanzas de ingreso o salida y $5.000 para el traslado de objetos menores, este dinero
serd utilizado en resanes y pintura de las zonas comunes mds afectadas; para
garantizar la revision de las zonas comunes después de las mudanzas o traslados, el
residente deberd dejar un documento de identidad en la administracion, el cual serd
entregado una vez sea devuelto el formato de autorizaciéon con firma del personal de
seguridad donde se nofifica si se presentaron novedades durante la actividad.

5.11.7. La entrada y salida del trasteo solo se podrd hacer en el horario establecido de
9:00 AM a 4:00 PM, de lunes a sabados. No se podrdn hacer los domingos y festivos.

Paragrafo 18 REFORMA 2022: La entrada y salida de mudanzas, como el traslado de
objetos menores se podrd realizar en el horario de 8:00 am a 4:00 pm de lunes a viernes,
los sdbados de 8:00 am a 12:00 pm, domingos y festivos no estd permitido realizar estas
actividades.

5.11.10. Para ingresar su tfrasteo y/o objetos menores, deberd hacerlo manualmente y
el vehiculo deberd permanecer en las afueras de la copropiedad.

Paragrafo 19 REFORMA 2022: numeral 5.11.10, se aiade que, no estd permitido el
ingreso ni salida de vehiculos con carga, por lo cual toda mudanza y/o traslado de
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objetos menores deberd realizarse desde las afueras de la copropiedad.
CAPITULO 6. REGLAMENTOS DEL CLUB HOUSE Y ZONAS COMUNES

6.4. La firma del formato de reserva o préstamo de implementos o equipos
constituye una aprobacion implicita de este reglamento, y en especial, de su
responsabiidad econdmica hacia los bienes del conjunto.

Paragrafo 20 REFORMA 2022: Se amplia numeral 6.4. Las reservas serdn realizadas con
24 horas de anticipacién a través de los medios dispuestos por la administracion, los
cuales son manejados por la recepcionista delClub House; las reservas Unicamente
podrd realizarlas una persona mayor-de edad:

6.6.  Losvigilantes otorgardn el accesoy-cerraran el salonde juegos cuando
no esté en uso.

Paragrafo 21 REFORMA 2022: Capitulo é:--Reglamento del Club House y Zonas Comunes,
el numeral 6.17, por el cual la administracion.y-el Consejo-de administracion tienen la
potestad de definir el horario del Club House ylaszonas que lo componen de acuerdo
al historial de reservas y asistencias de los residentes, teniendo en cuenta cronogramas
de mantenimiento preventivos y correctivos, dichos horarios deben ser comunicados a
la propietarios y residentes; por lo cual algunos horarios dispuestos en el presente manual
de convivencia quedan derogados.

Paragrafo 22 REFORMA 2022: Se amplia al Capitulo 6. Reglamento del Club House y
Zonas Comunes, el numeral 6.18, Para el disfrute de los servicios del Club House, se debe
realizar reserva con 24 horas de antelacion, a través de los medios de comunicacién
dispuestos e informados por la administracion.

Billar Pool y Ping Pong

Paragrafo 23 REFORMA 2022: El uso de la zona de Billar Pool y Ping Pong estd dispuesta
de acuerdo con el horario de funcionamiento del Club House, al igual que las
demds zonas.

a) Lallave para acceder al saldén de juegos permanecerd en la recepcion
del club House Conjunto.

Paragrafo 24 REFORMA 2022: El acceso al salén de juegos se dard de acuerdo con €l
agendamiento de reserva realizado con anterioridad a través de los medios de
comunicacion dispuestos.

CAPITULO 7. NORMAS ESPECIALES EN SEGURIDAD
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ftem 7.3. Normas generales de seguridad

2. Todos los propietarios deben registrarse al ingreso al PARQUE RESIDENCIAL
PORTOAMERICA mediante el mecanismo de control de acceso vigente, asi
como reportarlas personas que ingresan, sean familiares y/o invitados.

Paragrafo 25 REFORMA 2022: numeral 1 del item 7.3, Todos los propietarios,
residentes y arrendatarios deberdn mantener actualizados sus datos en la oficina
de administracion para que sean notificadas al equipo de seguridad; en caso de
autorizar el ingreso de terceros.a los apartamentos sin anunciar, el propietario
deberd enviar previa autorizacion por_escrito al correo electronico de la
administracion para que sea notificada-al personal de seguridad a través de la
base de datos de visitantes permanentes (familiares, personal de aseo, enfre otfros),
de igual manera la persona debera-hacer su regisiro-cada vez que ingrese a la
copropiedad.

31. Para el ingreso de los vehiculos-de. propietarios-al-parqueadero, el propietario
deberd identificarse con nombre ynimero de-apartamento para que el
vigilante pueda autorizar suingreso~conforme informacion suministrada por la
administracion.

Pardgrafo 26 REFORMA 2022: numeral 31 del item 7.3, se aifade que, en caso de
ingresar un vehiculo a parqueadero privado que no esté registrado previamente
en la administracién, este deberd ser registrado por el personal de seguridad y
validar que el parqueadero al que se dirige no estd ocupado por otro vehiculo, ya
que esta situacion genera uso indebido de ofros parqueaderos privados.

32.Para el ingreso de los vehiculos visitantes al conjunto, se le asignard un
pargueadero de Visitantes, previo registro e identificaciéon de cada uno de los
ocupantes del vehiculo en el mecanismo de control de acceso vigente en
recepciéon, y una vez sea autorizado por el copropietario o tenedor del
apartamento.

Paragrafo 27 REFORMA 2022 : numeral 32 del item 7.3, Para el parqueadero de
visitantes las tres (3) primeras horas serdn gratuitas, a partir de la cuarta (4) hora el
software iniciara el cobro de $1.500 pesos por hora mds IVA, este valor serd cobrado
directamente al visitante, el cual deberd acercarse a realizar el pago en efectivo
antes de refirarse de la copropiedad validando el Boucher entregado al ingreso, la
perdida de este Boucher generara un cobro automatico en el sistema de $5.000; Los
valores aumentardn anualmente de acuerdoal IPC. Cualquier visitante que no
realice el pago, este serd cargado a la cuenta de cobro de la administraciéon del
apartamento que haya autorizado su ingreso.

Paragrafo 28 REFORMA 2022: El uso de parqueaderos de visitante solo se concederd

aquellos residentes que se encuentren al dia en sus obligaciones por todo concepto

de administracion y no tenga sanciones pedagdgicas por temas de convivencia.
CAPITULO 8. PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO
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item 8.1. Procedimiento sancionatorio

8.2.1. Sanciones

El Consejo de Administracion estd facultado para imponer sanciones, en los eventos en
que los propietarios, tenedores o terceros de una unidad privada incumplan las
obligaciones no pecuniarias consagradas en la ley nacional, el Reglamentos de
Propiedad Horizontal o en el presente Manual de Convivencia y Seguridad.

En los eventos que sea necesarnio, el administrador acudird a la autoridad
jursdiccional para que sea esta quien resuelva los conflictos a que se refiere la ley y
segun el procedimiento establecido _en-el Codigo General del Proceso o en las
disposiciones que lo modifiquen, adicionen o -complementen, previo andlisis del
Comité de Convivencia y decision porpdrte.de Consejo de Administracién de Ia
Copropiedad.

En cualquier caso, deberd respetarse el debido procesoy-el derecho de defensa y
contradiccioén, a favor del transgresor.

Paragrafo 29 REFORMA 2022: Para el Numeral8.2.1, La Administracion y el Consejo
de Administracion estdan facultados para imponer sanciones de acuerdo con el
Manual de convivencia.

item 8.2.3. Procedimiento parala aplicacién de sanciones

El procedimiento previo para que el Consejo de Administracion pueda imponer una
delas sanciones antes senaladas a los propietarios de unidades privadas delPARQUE
RESIDENCIAL PORTO AMERICAS, sus tenedores o tercero, para laresolucion de conflictos
dentro de los pardmetros generales establecidos en Ia Ley 675 del 2001 a fin de
garantizar el debido proceso, el derecho de defensay confradiccion es elsiguiente:

Paragrafo 30 REFORMA 2022: Todas las sanciones deberdn seguir el siguiente
procedimiento de debido proceso en caso de infraccion de alguna norma del
presente Manual de Convivencia, el cual serd aplicado por la administracion de la
mano con el Comité de Convivencia y Consejo de administracién, asi:

7. Una vez conocida la existencia de un conflicto entre propietarios de unidades
privadas, entre estos y tenedores de las citadas unidades o algunos de los
sujetos mencionados con el administrador, asi como la comision de una
infraccion a las normas del presente Reglamento que afecten la convivencia
pacifica, la moral y las buenas costumbres o atenten contra la dignidad
humana, los recurso naturales o ecoldgicos y los bienes comunes y privados
de la copropiedad, por informacidn de vecinos, por apreciacion directa del
administrador o miembros del Consejo de Administracion o a peticion de
cualquier persona que se considere lesionada en el ejercicio de los derechos
derivados del presente reglamento, es obligacion del administrador dar
traslado de la informacién por escrito a él o a los presuntos infractores para
que por el mismo medio se den la explicaciones sobre los hechos ocurridos, o
sobre el dano o infraccidn cometida que origino el conflicto de intereses.
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Paragrafo 31 REFORMA 2022: Las quejas y/o informacién son recibidas por la
administracién, quien se encargard de comprobar el hecho mediante la prdactica de
cualqguier medio probatorio legalmente aceptado, una vez realizado este proceso se
genera la notificacion del hecho, de forma escrita del Administrador al presunto
infractor. El comunicado escrito deberd contener la descripcidn del hecho punible o
conducta objeto de la aplicacién de sanciones, la gravedad de la infraccidén, el dano
causado y si ha habido reincidencia; asi mismo indicard la posible sancién vy si es del
caso la duracion de la sancién, desigual manera indicard el plazo para la respuesta.

8. Recibida la comunicacién. del administrador, es obligacion de la o las
personas implicadas, responder por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles
siguientes al recibido de la. comunicacion, aportando las pruebas que
consideren convenientes.

9. La no respuesta a los cargos formulados:sin justificacion alguna de parte de
los vinculados como presuntos infractores suponela aceptacion de los hechos
o danos que se les imputan.

10. Una vez en poder del administrador larespuesta a los cargos imputados
deberd convocar de inmediato al Consejo de Administracién, quienes
después de estudiar los hechos, decidirdn si da o no fraslado al Comité de
Convivencia.

11. Iniciada la investigacion por el Consejo de Administracion o por el Comité de
Convivencia, se estudiardn las pruebas aportadas, determinando si hay o no
lugar asu ampliacion o sifuere necesario decretar nuevas pruebas tales como
testimonios, documentos etc., los cuales serdn evaluadas en forma detallada.

Paragrafo 32 REFORMA 2022: De acuerdo con incisos nUmero 4 y 5, los casos que se
presentan y la trazabilidad que se logra dar por parte de la administracién, estos son
remitidos al comité de convivencia con toda la informacién recopilada, el comité
evaluard la respuesta a los cargos formulados junto con las pruebas, teniendo en
cuenta la intencionalidad del acto, la imprudencia o negligencia asi como las
circunstancias atenuantes y se atenderdn criterios de proporcionalidad y graduacion
de las sanciones y compromisos, de acuerdo con la gravedad de la infraccion, el dano
causado vy la reincidencia.

12. El comité de convivencia redlizard la investigacion y sus miembros
efectuardn la evaluacidn mencionada y presentardn sus recomendaciones al
Consejo de Administracion a fin de que dicho érgano proceda a imponer las
sanciones prevista en el Reglamento de Propiedad Horizontal, dentro de los
diez (10) dias hdabiles siguientes al recibido de la comunicacion de respuesta
de los presuntos infractores.

Paragrafo 33 REFORMA 2022: Si el concepto del comité de convivencia se concluye
que hay lugar a sancién, esta serd impuesta en primera instancia por la Administracion
y el Consejo de Administracion mediante comunicacion escrita, concediéndole el
derecho de interponer el recurso de reposicion durante los tres (3) dias hdbiles
siguientes a partir de la fecha de no’rifico%ig)n.



Paragrafo 34 REFORMA 2022: Para la imposicion de las sanciones, La administracion y
el Consejo de Administracion deberdn tener en cuenta el debido proceso, el derecho
de defensa y contradiccion vy, valorar la intencionalidad del acto, la imprudencia o
negligencia, asi como las circunstancias atenuantes y atender criterios de
proporcionalidad y graduacion de las sanciones de acuerdo con la gravedad de la
infraccion, el dano causado la reincidencia.

Paragrafo 35 REFORMA 2022: Cuando la sancién consista en multa y no sea cancelada
por el infractor, se le facturard en el proximo periedo junto con las demds deudas que
este tenga pendientes para con la-Administracién. Si después de tres facturaciones
aun persiste el no pago de dicha saneion, ésta podrd cobrarse por via judicial.

13. Corresponde al administrador -dar“@a conocer-la-decision adoptada por el
consejo de administracion y_hacer efectivas las sanciones impuestas, aun
acudiendo a la autoridad policial si fuere necesario.

Paragrafo 36 REFORMA 2022: Agotado el debido proceso se podrd acudir ante la
Autoridad Jurisdiccional para lo cual se dard el trdmite previsto-en el capitulo Il del
titulo XXl del Cédigo de Procedimiento Civil, o en las disposiciones que lo modifiquen,
adicionen o complementen. Se considera que el acto que impone la sancién queda
ejecutoriado si el sancionado no inferpone los recursos dentro de los plazos senalados
en el horario de atencién de la Administracion.

Pardgrafo 37 REFORMA 2022: Se adiciona al item 8.1. Procedimiento sancionatorio,
numeral 9, Los conflictos que se presenten entre el Administrador y los residentes de la
copropiedad serdn dirigidos por el Comité de Convivencia y el Consejo de
Administracion.

Pardgrafo 38 REFORMA 2022: Se adiciona al item 8.1. Procedimiento sancionatorio,
numeral 10, Cuando los infractores sean menores de edad deberdn ser asistidos por
sus padres o acudientes responsables, las sanciones a que haya lugar por la infraccion
los padres serdn solidariamente responsables y si estd tipificado como falta grave o
gravisima se realizard un informe a la Comisaria de Familia de la localidad de Kennedy
(Ley de infancia y adolescencia).

Paragrafo 39 REFORMA 2022: Se adiciona al item 8.1. Procedimiento sancionatorio,
numeral 11. Multas Inmediatas: Las siguientes faltas al Manual de Convivencia tendrdn
multa inmediata, lo que quiere decir, que, en el siguiente recibo de la factura de cobro
de administracién, le llegard el valor a pagar. Para imponer dichas multas, basta con
un medio probatorio simple y/o la interposicion de la denuncia por mds de (2) dos
propietarios y/o residentes.

Serdn consideradas infracciones que dan aplicacion a multas inmediatas las
siguientes:
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13. Multa por inasistencia a las Asambleas: La inasistencia a cualquier Asamblea
General ordinaria o extraordinaria de propietarios conlleva la aplicacion de
una multa inmediata, equivalente a .2 Expensa de Administracion plena
(cuota mensual).

14. Multa por No recoger los excrementos de las mascotas cuando durante sus
paseos por las zonas comunes se vean obligados a hacer sus necesidades
fisiologicas dentro del Conjunto.

15. Multa por usar incorrectamente el Shut de residuos, de acuerdo con las
especificaciones dadas para.este, causando taponamientos que generan
riesgo latente de la integridad.de la infraestructura de la copropiedad y de
quienes la ocupan.

16. Multa por manejo indebido de residuos-de. acuerdo a lo estipulado en el
presente manual.

17. Multa por uso indebido de badlcones-deacuerdo-con lo estipulado por el
presente manual.

18. Multa por arrojar basuras, bolsas;~colillas-de —cigarrillos, botellas de licor,
papeles, excrementos de mascotas.y.demds desechos en pasillos, jardines,
hall, garajes y demdas dreasscomunes no autorizadas para tal fin.

19. Multa por utilizar los parqueaderos destinados para visitantes o aquellos que
pertenecen a otros propietarios/residentes para guardar vehiculos propios o
de personas que residen de manera permanente o temporal en la
copropiedad.

20. Multa por faltar al respeto a residentes, visitantes, porteros o personal de
administracién y de aseo, usando palabras soeces, asi como impedir el
desarrollo de sus funciones.

Pardgrafo 40 REFORMA 2022: Se adiciona al ftem 8.1. Procedimiento sancionatorio,
numeral 12.
Oftras Sanciones: Se consideran ofro tipo de sanciones las siguientes:

3. El valor de las reparaciones de danos causados a la copropiedad directa o
indirectamente, intencional o no intencionalmente por parte del infractor.

4. Sanciones de tipo judicial o policivo, por infracciones que sean remediables por
estas vias.

Pardgrafo 41 REFORMA 2022: Se adiciona al item 8.1. Procedimiento sancionatorio
pedagdgico, numeral 13. Restriccidn en zonas comunes desde 15 dias hasta 30 dias
siendo esta acumuladas y publicadas en senderos peatonales.

Pardgrafo 42 REFORMA 2022: Se adiciona al item 8.1. Procedimiento sancionatorio
pedagdgico, numeral 14. Procedimiento sancionatorio inmediato: De acuerdo con los
deberes y derechos de los residentes, se enfiende que es deber de los propietarios y
residentes conocer las normas estipuladas tanto en el Reglamento de propiedad
horizontal como el Manual de convivencia, para evitar las sanciones correspondientes
que se indican en los mismos. En caso de que se presenten se sancionaran de forma
inmediata de manera pedagogia y pecuniaria de acuerdo con el numeral 11 del item
8.1.
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1. Se aplicard de manera inmediata sanciéon pedagdgica de acuerdo con la
falta cometida, con la suspension de servicios de zonas comunes hasta por
30 dias. (Manejo de mascotas, manejo de basuras y respeto dentro de la
copropiedad)

2. Se aplicard de manera inmediata sancidon pedagdgica y pecuniaria de
acuerdo con la falta cometida segun su clasificacion en la tabla de
actividades objeto de sancion. (Manejo de mascotas, manejo de basuras y
respeto dentro de la copropiedad).
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REFORMAS A TABLA DE ACCIONES SANCIONATORIAS:

SMMLV: 1.000.000 SMDLV: 33.333
CLASIFICACION | FALTAS EQUIVALENCIA SMDLV
1 Leve 2 (66.666)
2 Medio 4 (133.333)
3 Grave 6 (199.998)
4 Muy grave 8 (266.664)

ACTIVIDADES OBJETO DE SANCION DESCRIPCION

| CLASIFICACION

INSALUBRES

Producir ruidos, vapores, polvillo, humos o exhalaciones nocivas para la salud

Permitir la generacion de olores por descomposicién de alimentos, basuras o o

generado por animales domésticos

Dejar residuos de basura por tfransportarlasin el debido cuidado.

Almacenar, elaborar, distribuir, consumir o vender-alinterior de la

copropiedad o -enlas unidades privadas marihuang, cocaina,-morfina-o

cualquier otra droga o sustancia estupefaciente o @lucindgena 4

Consumo de bebidas alcohdlicas en zonas comunes excepto las autorizadas

para este fin

Arrojar o dejar basuras u otros objetos en zonas comunes 2

Usar incorrectamente el Shut de residuos, de acuerdo a las especificaciones 3

dadas para este

Fumar en dreas y zonas comunes 1
INMORALES

Transitar desnudo o0 en panos menores en zonds COMUNES

Practicar actos de contenido sexual en las zonas comunes a la vista publica 3

de residentes y visitantes

Desarrollar prdcticas indebidas o tipificadas como delito

Dano del mobiliario que compone las dreas y zonas comunes 2
INCOMODAS

Producir ruidos o vibraciones con lavadoras, taladros, aspiradoras, equipos de

sonido y martilleo entre otras en horarios no autorizados y/o ruidos por 3

altercados familiares que irumpan la tranquilidad de los demds residentes

Evadir la responsabilidad por algun dano causado ante las zonas comunes o o

bienes privados

Realizar excavaciones o perforaciones en los fechos, pisos o paredes

medianeras, asi como hacer reformas que impliqguen demolicion de muros 3

estructurales o la apertura de vanos o huecos

Destinar las unidades privadas o los bienes comunes no esenciales para un fin

que no corresponde con su Uso

Arrojar basuras, bolsas, colillas de cigarrillos, botellas de licor, papeles, 3

excrementos de mascotas y demds desechos en pasillos, jardines, hall, garajes

y demds dreas comunes no autorizadas para tal fin

Sacudir, limpiar, lavar objetos, secar alfombras, tendidos, muebles, efc. en :

zonas comunes, balcones y ventanas
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Utilizar durante reuniones o fiestas diurnas o nocturnas volumen excesivo en
equipos de sonido

Sobrevolar drones o cualqguier elemento que irumpa con la privacidad y
bienestar de los copropietarios/residentes

Redalizar asados con carbdn en los balcones

Sobrepasar los limites horarios establecidos para el uso de salones comunales,
mudanzas vy fraslado de objetos menores

Usar instalaciones eléctricas que interfiera.en la recepcidén de radio o television
de los vecinos

Instalar antenas o aparatos fransmisores de.radio

Accionar sin causa justificada campanas o-alarmas

Faltar al respeto a residentes, visitantes, porteros'c personal de administracion
y de aseo, asi como impedir el desarrollo de sus-funciones

Realizar fogatas o guemas en cualquierzona de la.copropiedad

Ocasionar ruido molesto al vecino en elejercicio de arfe, oficio-o profesion
de indole doméstica

Jugar con monopatin, patin, patineta, bicicleta,.o.similares enlos ascensores,
edificios, halles, circulaciones vehiculares,-circulacionespeatonales, rampas,
garqjes

Colocar avisos o letreros publicitarios en cualquiera de las ventanas y/o
balcones de la unidad, sean de venta o arriendo, entre otros.

Alterar la franquilidad en las zonas comunes por estado de embriaguez o
bajo los efectos de sustancias alucinégenas o psicotropicas. Consumir
sustancias alucindgenas o psicotrépicas, cualquiera que sea su dosis en sitios
abiertos como zonas comunes

Utilizar las ventanas o balcones para colgar o colocar, zapatos, ropas o
tapetes, efc.

No devolver los carritos del mercado al sitio asignado para ello.

Usar zonas comunes no destinadas como estacionamiento de vehiculos,
motos o bicicletas para tal fin

PELIGROSAS

Mantener en las unidades de vivienda o dreas comunes explosivos tales
como granadas, polvora y fuegos artificiales, liquidos y/o gases inflamables
como gasolina, petrdleo, y otros similares

Omitir o retardar las reparaciones por filtracion de agua a causa de obras
realizadas por los residentes, o por la omision a las reparaciones a que haya
lugar

Mantener en los muros estructurales, medianos y techos cargas o
pesos excesivos durante el desarrollo de una obra civil que atente contra la
solidez y seguridad de la unidad o contra los derechos de los demds.

PARQUEADEROS, VEHICULOS Y DEPOSITOS

Estacionar vehiculos sobre las vias, prados, andenes u otras zonas comunes del
conjunto o en los sitios donde haya senales que prohiban parguear

Utilizar los parqueaderos destinados para visitantes o aquellos que pertenecen
a ofros propietarios/residentes para guardar vehiculos propios o de personas
que residen de manera permanente o temporal en la copropiedad.

Utilizar las zonas de parqueo para reuniones, juegos infantiles, actividades
comerciales como la venta y/o exhibicion de vehiculos, etc.




Estacionar vehiculos de mudanzas en las rampas que dan acceso a los
pargueaderos en los sotanos de las diferentes torres

Estacionar en los soétanos en zonas diferentes a las que correspondan a cada
unidad residencial y a las que no estén designadas para tal uso.

Realizar reparaciones mayores o pintura del vehiculo en las dreas comunes o 2
parqgueaderos asignados a la unidad de vivienda
Arrojar desperdicios en zonas comunes o parqueaderos
Suprimir el tubo de escape de gases 3
Sobrepasar los limites de cada estacionamiento al parquear por lo que se
deben respetar las lineas de demarcacion-establecidas o
Utilizar los parqueaderos propios o de visitantes pararlavar los vehiculos
Circular en el Conjunto a mds de 10 kildmetrospor hora
Utilizar los parqueaderos como depdsitos temporales o permanentes, (cajas, :
trasteos escombros y cualquier otro fipo.de objeto)
MASCOTAS
Pasear en las dreas comunes mascotas sin.las-debidasprecauciones para o
evitar accidentes dentro del Conjunto, tales como.irailla, corred, bozal, etc.
No entregar la documentacion requeridarsobre 1a mascota-{identificacion,
certificados de vacunacion, entre otras)
Utilizar el balcdn como lugar de vivienda de la mascota
Pasear las mascotas por las dreas comunes destinadas a juegos infantiles o de 1
recreacion cuando implique un riesgo para el individuo
Llevar las mascotas a realizar necesidades fisioldgicas en las zonas comunes
y/0 privadas del Conjunto, tanto internas como externas
No recoger los excrementos de las mascotas cuando durante sus paseos por
las zonas comunes se vean obligados a hacer sus necesidades fisiologicas 5

dentro del Conjunto

No brindar las garantias para el cuidado y el bienestar de los animales.

OTRAS

Inasistencia o ausencia de representacion legal a la Asamblea General de
Copropietarios

1

No actualizar datos ante la Administracion.

Y2 Expensa de
Administracion
plena (cuota

mensual).
Realizar cualquier actividad que afecten las instalaciones, infraestructura y el o
cuidado de las dreas y zonas comunes.
No cumplir con las normas especiales en seguridad y/o procedimientos o

indicados de la administracién y/o personal de seguridad

Evadir o incumplir el procedimiento sancionatorio

1

Las reformas anteriormente establecidas empezaran a regir a partir del dia 1 de mayo

de 2022.
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REFORMAS AL MANUAL DE CONVIVENCIA 2023
CLUB RESIDENCIAL PORTOAMERICAS

Pardgrafo 1 REFORMA 2023: Se modifica pardagrafo -del articulo 5.11.1: No se realizard
cobro de $5.000 por ingreso o salida de objetos menores.

“Pardgrafo 2 REFORMA 2023 Se amplia numeral 5.11.8": Los vehiculos de mudanza o
movilizacion de enseres serdn responsabilidad.-del.tenedor - de la mudanza, velando
porque su estacionamiento se realice en el'lugar destinado-para tal fin.

La administracién o en efecto la empresa de-seguridad-indicard el sitio reservado para el
estacionamiento; el dia de la mudanza, el NO cumplimiento dard lugar a una sancion
Tipo 1.

CAPITULO 6. REGLAMENTOS DEL CLUB HOUSE Y ZONAS COMUNES
Salén Social

“Pardgrafo 3 Reforma 2023 se modifica: El horario establecido para este espacio serd de
domingo ajueves de 10:00 a.m. a 7:00 p.m. los viernes y sdbado de 10:00 a 12:00 de la
noche, se exceptiuan de este horario los domingos cuando exista un lunes festivo, el
cual serd hasta las 7:00 p.m. Los salones se deben entregar a la hora indicada a los
guardas de seguridad segun el Manual de Convivencia.

“Paragrafo 4 Reforma 2023 se adiciona al literal e en lo relacionado a uso y disposicién”
El limite de los salones sociales no debe superar los 65 decibeles de acuerdo con el
codigo de policia.

“Paragrafo 5 Reforma 2023Serdn consideradas infracciones que dan aplicacién a
sancion inmediatas las siguientes”

» La inasistencia a la Asamblea General ordinaria o extraordinaria de propietarios
conlleva a la aplicacion de una multa inmediata equivalente a una cuota total de
administracion sin descuento.

» Sancion econdmica y pedagodgica, por generar ruidos incomodos en horarios de
descanso para la comunidad, conforme a la ley 675 del 2002. Tipo 02

71



» Sancién econdmica y pedagodgica, por la modificacion de los procedimientos de
mudanza y tfraslado de objetos menores fuera de los horarios establecidos, Tipo 1

» Sancién econdmica y pedagdgica, por parquear de manera inadecuada para los
parqueaderos ubicados en la plataforma principal en las zonas laterales de las torres
los vehiculos deben parquear de frente con el fin de evitar la contaminacién de
gases en los apartamentos. Tipo'1

> Sancién econdmica y pedagodgica, por explotacién comercial en los parqueaderos
tfanto privado como de visitantes. Tipo 03

Las reformas anteriormente establecidas-empezaran a regir a partir del dia 1 de abril
de 2023.

REFORMAS TABLA DE ACCIONES SANCIONATORIAS: 2023

SMMLV$1.160.000 SMDLV: $38.667
CLASIFICACION FALTAS EQUIVALENTE SMDLV
1 Leve 5 ($193.333)

2 medio 7 ($270.667)
3 Grave 10 ($386.667)
4 Muy Grave 14 ($541.333)
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ACTIVIDADES OBJETO DE SANCION DESCRIPCION

| CLASIFICACION

INSALUBRES

Producir ruidos, vapores, polvillo, humos o exhalaciones nocivas para la salud

Permitir la generacién de olores por descomposicion de alimentos, basuras o
generado por animales domésticos

Dejar residuos de basura por tfransportarla-sin el debido cuidado.

Almacenar, elaborar, distribuir, consumir o-vender al interior de la
copropiedad o en las unidades privadas marinuana, cocaina, morfina o
cualqguier otra droga o sustancia estupefdciente o alucindbgena

Consumo de bebidas alcohdlicas en zonas comunes excepto las autorizadas
para este fin

Arrojar o dejar basuras u otros objetos enzonas-comunes

Usar incorrectamente el Shut de residuos; de acuerdorcon las-especificaciones
dadas para este

Fumar en dreas y zonas comunes

INMORALES

Transitar desnudo 0 en panos mMenores en zonas Comunes

Practicar actos de contenido sexual enlas zonas comunes a‘la vista pUblica
de residentes y visitantes

Desarrollar précticas indebidas o tipificadas como delito

Dano del mobiliario que compone las dreas y zonas comunes

INCOMODAS

Producir ruidos o vibraciones con lavadoras, taladros, aspiradoras, equipos de
sonido y martilleo entre-otras en horarios-no autorizados y/o ruidos por
altercados familiares que irumpan la tranquilidad de los demds residentes

Evadir la responsabilidad por algun dano causado ante las zonas comunes o
bienes privados

Realizar excavaciones o perforaciones en los fechos, pisos o paredes
medianeras, asi como hacer reformas que impliquen demolicion de muros
estructurales o la apertura de vanos o huecos

Destinar las unidades privadas o los bienes comunes no esenciales para un fin
gue no corresponde con su Uso

Arrojar basuras, bolsas, colillas de cigarrillos, botellas de licor, papeles,
excrementos de mascotas y demds desechos en pasillos, jardines, hall, garajes
y demds dreas comunes no autorizadas para tal fin

Sacudir, limpiar, lavar objetos, secar alfombras, tendidos, muebles, etc. en
zZonas comunes, balcones y ventanas

Utilizar durante reuniones o fiestas diurnas o nocturnas volumen excesivo en
equipos de sonido

Sobrevolar drones o cualquier elemento que irumpa con la privacidad y
bienestar de los copropietarios/residentes

Redalizar asados con carbdn en los balcones

Sobrepasar los limites horarios establecidos para el uso de salones comunales,
mudanzas y fraslado de objetos menores

Usar instalaciones eléctricas que interfiera en la recepcion de radio o television
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de los vecinos

Instalar antenas o aparatos transmisores de radio

Accionar sin causa justificada campanas o alarmas

Faltar al respeto a residentes, visitantes, porteros o personal de administracion
y de aseo, asi como impedir el desarrollo de sus funciones

Realizar fogatas o guemas en cualquier zona de la copropiedad

Ocasionar ruido molesto al vecino en el ejercicio de arte, oficio o profesion
de indole doméstica

Jugar con monopatin, patin, patineta, bicicleta, o similares en los ascensores,
edificios, halles, circulaciones vehiculares, circulaciones peatonales, rampas,

garagjes

Colocar avisos o letreros publicitarios en cualgquiera.delas ventanas y/o
balcones de la unidad, sean de venta o.arriendo;entre ofros.

Alterar la franquilidad en las zonas comunes por estado.de embriaguez o
bajo los efectos de sustancias alucinogenas o psicotropicas.-Consumir
sustancias alucindgenas o psicotropicas, cualquierarque-sea su-dosis en sitios
abiertos como zonas comunes

Utilizar las ventanas o balcones para colgar o colocar, zapatos, ropas o
tapetes, efc.

No devolver los carritos del mercado al'sitio asignado para ello.

Usar zonas comunes no destinadas como estacionamiento de vehiculos,
motos o bicicletas para tal fin

Los vehiculos de mudanza o movilizacién de enseres serdn responsabilidad del
tenedor de la mudanza, velando porque su estacionamiento se realice en el
lugar destinado para tal fin.

PELIGROSAS

Mantener en las unidades de vivienda o dreas comunes explosivos tales
como granadas, pdlvora y fuegos artificiales, liquidos y/o gases inflamables
como gasoling, petrdleo, y otros similares

Omitir o retardar las reparaciones por filtraciéon de agua a causa de obras
realizadas por los residentes, o por la omision a las reparaciones a que haya
lugar

Mantener en los muros estructurales, medianos y techos cargas o
pesos excesivos durante el desarrollo de una obra civil que atente contra la
solidez y seguridad de la unidad o contra los derechos de los demds.

PARQUEADEROS, VEHICULOS Y DEPOSITOS

Estacionar vehiculos sobre las vias, prados, andenes u otras zonas comunes del
conjunto o en los sitios donde haya senales que prohiban parquear

Utilizar los parqueaderos destinados para visitantes o aquellos que pertenecen
a ofros propietarios/residentes para guardar vehiculos propios o de personas
que residen de manera permanente o femporal en la copropiedad.

Utilizar las zonas de parqueo para reuniones, juegos infantiles, actividades
comerciales como la venta y/o exhibicion de vehiculos, etc.

Estacionar vehiculos de mudanzas en las rampas que dan acceso a los
parqueaderos en los sétanos de las diferentes torres

Estacionar en los soétanos en zonas diferentes a las que correspondan a cada
unidad residencial y a las que no estén designadas para tal uso.
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Realizar reparaciones mayores o pintura del vehiculo en las dreas comunes o
parqueaderos asignados a la unidad de vivienda

Arrojar desperdicios en zondas comunes o0 parqueaderos

Suprimir el tubo de escape de gases 3
Sobrepasar los limites de cada estacionamiento al parquear por lo que se
deben respetar las lineas de demarcacion establecidas 5
Utilizar los parqueaderos propios o de visitantes para lavar los vehiculos
Circular en el Conjunto a mds de 10 kilémetros por hora
Utilizar los parqueaderos como depdsitos tfemporales o permanentes, (cajas, :
trasteos escombros y cualquier ofro tipo de-objeto)
MASCOTAS
Pasear en las dreas comunes mascotas sin las-debidasprecauciones para o
evitar accidentes dentro del Conjunto, tales comortraillc, correq, bozal, etc.
No entregar la documentacion requerida sobre.la-mascota-{identificacion,
certificados de vacunacion, entre otras)
Utilizar el balcdn como lugar de viviendd'de lamascota
Pasear las mascotas por las dreas comunes desfinadas a juegos.infantiles o de 1
recreacion cuando impligue un riesgo para elindividuo
Llevar las mascotas a realizar necesidades fisiolégicas-en las zonas comunes
y/o privadas del Conjunto, tanto infernas como externas
No recoger los excrementos de las mascotas cuando durante sus paseos por
las zonas comunes se vean obligados a hacer sus necesidades fisioldgicas
dentro del Conjunto 2

No brindar las garantias para el cuidado y el bienestar de los animales.

OTRAS

Inasistencia o ausencia de representacion legal a la Asamblea General de
Copropietarios

1

No actudlizar datos ante la Administracion.

2 Expensa de
Administracion
plena (cuota

mensual).

Realizar cualquier actividad que afecten las instalaciones, infraestructura y el o
cuidado de las dreas y zonas comunes.
No cumplir con las normas especiales en seguridad y/o procedimientos o
indicados de la administracion y/o personal de seguridad
Evadir o incumplir el procedimiento sancionatorio ]

INMEDIATAS
Sancién econdmica y pedagdgica, por inasistencia a las Asambleas: La
inasistencia a cualquier Asamblea General ordinaria o extraordinaria de I cuota
propietarios conlleva la aplicacion de una multa inmediata, equivalente a
2 Expensa de Administracion plena (cuota mensual).
Sancién por no recoger los excrementos de las mascotas cuando durante
sSUs paseos por las zonas comunes se vean obligados a hacer sus 2
necesidades fisiolodgicas dentro del Conjunto.
Sancién econdmica y pedagdgica, por usar incorrectamente el Shut de 5

residuos, de acuerdo con las especificaciones dadas para este, causando
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taponamientos que generan riesgo latente de la integridad de la
infraestructura de la copropiedad y de quienes la ocupan.

Sancién econdmica y pedagdgica, por manejo indebido de residuos de
acuerdo con lo estipulado en el presente manual.

Sancién econdmica y pedagdgica, por uso indebido de balcones de
acuerdo con lo estipulado por el presente manual.

Sancién econdmica y pedagodgica, por arrojar basuras, bolsas, colillas de
cigarrillos, botellas de licor, papeles, excrementos de mascotas y demds
desechos en paisillos, jardines, hall, garajes y demds dreas comunes no
autorizadas para tal fin.

Sancidén econdmica y pedagdgica, por Utilizar los.parqueaderos destinados
para visitantes o aquellos que pertenecen . .a-ofros. propietarios/residentes
para guardar vehiculos propios o de personas-que ‘residen de manera
permanente o temporal en la copropiedad.

Sancion econdmica y pedagdgica, por faltar-al respeto-a residentes,
visitantes, porteros o personal de administracion.y.-de-aseo, usando palabras
soeces, asi como impedir el desarrollo de sus funciones.

Sancion econdmica y pedagdgica, por-generar-ruidos-incomodos en
horarios de descanso para la comunidad, conforme aldley 675 del 2002.

Sancién econdmica y pedagogica, porla modificacion de los procedimientos
de mudanza y traslado de objetos menores, fuera de los horarios establecidos.

Sancioén econdmica y pedagdgica, porparguear de manerainadecuada para
los parqueaderos ubicados en la plataforma principal en las zonas laterales de
las torres los vehiculos deben parquear de frente con el fin de evitar la
contaminacién de gases en los apartamentos.

Sanciéon econdmica y pedagodgica, por explotacion comercial en los
pargueaderos tanto privado como de visitantes.
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